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1 Uvod

1.1 Uéel publikace

Utelem predlozené publikace je umoznit zdjemcim
rychle se orientovat ve stle se rozsifujici oblasti tzv. dobro-
volnych environmentalnich aktivit. Pod timto pojmem se
rozumi takové aktivity (metody, postupy, zptisoby chovani,
apod.), které jsou propracovavané a sjednocované na me-
zinarodni drovni a které podniky realizuji dobrovolné, tj.
nad ramec legislativnich predpisii s ic¢elem snizit své nega-
tivni vlivy na Zivotni prostredi a zaroven posilit své postaveni
na trhu, zvysit konkurenceschopnost, dobrou povést a v ne-
posledni radé i zvysit zisk.

Vyznamnym piinosem dobrovolnych environmentéalnich
aktivit je snaha o pfednostni vyuzivani preventivnich opat-
feni, tj. opatfeni, kterd se nezabyvaji odstranovanim $kod
nebo jen zmiriiovanim pusobeni negativnich vlivii na Zivotni
prostredi, nybrz se snazi odstranit pfi¢iny, které vznik skodli-
vych vlivli zptisobuji. Pouzivani dobrovolnych environmen-
talnich aktivit mé proto velky vyznam i pro spole¢nost, pro-
toZe jejich preventivni zaméteni vede k ozdraveni Zivotniho
prostfedi a znacné prispivd k realizaci udrzitelné vyroby
i spotteby ¢ili k realizaci udrzitelného rozvoje.

1.2 Vznik dobrovolnych
environmentalnich aktivit

Dobrovolné environmentalni aktivity zacaly podniky re-
alizovat zhruba v poloviné osmdesatych let minulého stoleti,
kdy se v reakei na rtizné priimyslové havarie zacaly vyhlaso-
vat soubory zasad, jejichz plnéni mélo zajistit jak ochranu
zivotniho prosttedi a zdravi, tak i zvy$eni bezpe¢nosti za-
méstnanci podniku.

Jednou z prvnich vyznamnych aktivit byl soubor zasad
nazvany ,,Odpovédna péce” (Resposible Care) vyhlaseny
Kanadskou asociaci chemického pramyslu po velké hava-
rii chemického zdvodu v Bhépdlu v roce 1984. (V Ceské
republice je tento soubor zndm pod nazvem ,,Odpovédné
podnikdni v chemii®). Velmi znamé jsou i tzv. Valdezovy
zdsady vyhlasené v roce 1989 Koalici pro environmen-
tdlné odpovédnou ekonomii v reakci na ztroskotani rop-
ného tankeru ExxonValdez na pobiezi Aljasky. Velky vliv
na dalsi rozvoj dobrovolnych environmentalnich aktivit
mélo vydani tzv. ,Podnikatelské charty trvale udrzitel-
ného rozvoje“ Mezindrodni obchodni komorou v roce
1991. Tato Charta, kterd obsahuje 16 zdsad, jez se tykaji
environmentalniho chovani podniku, se stala zdkladem
mezinarodni normy ISO 14001, podle niZ se dnes v pod-
nicich zavadéji environmentalni manazerské systémy (viz
déale EMS a EMAS).

1.3 Rozsah publikace

I kdyz pro nékteré z dobrovolnych environmental-
tickou realizaci, nebyla dosud v Ceské republice vydana
publikace, ktera by formou katalogu, tj. podle vybra-
nych, jednotné aplikovanych kritérii, popsala souhrnné
a stru¢né v$echny vyznamné dobrovolné environmen-
talni aktivity a umoznila tak uzivateli ziskat piehled o je-
jich zakladnich vlastnostech a moznostech jejich reali-
zace. Tuto ulohu se nyni snazi splnit pfedkladana publi-
kace, kterd je pro vét$i prehlednost rozdélena tématicky
do Sesti ¢asti.

V nasledujici druhé ¢asti je pro ziskani celkového pre-
hledu uvedeno nejdfive rozdéleni vSech dobrovolnych en-
vironmentalnich aktivit podle ucelu jejich pouziti a podle
moznosti jejich realizace podnikem. Ve tfeti ¢asti publikace
je uveden seznam a popis kritérii, podle nichZ jsou jednotlivé
dobrovolné environmentdlni aktivity jednotné popisovany
a hodnoceny.

Vlastni katalog je obsazen ve ¢tvrté casti publikace.
Jednotlivé dobrovolné environmentalni aktivity jsou zde
fazeny abecedné dle ¢eskych ndzvil. ProtoZze se v praxi
¢asto vedle ¢eskych nazvt pouzivaji i anglické nazvy, (pti-
¢emz pro nékteré neni dosud jednotné pouzivan cesky
ekvivalent), je za ¢eskym ndzvem uveden v katalogu vzdy
i nazev anglicky. Toto usporddani umoznilo zatadit do
paté casti publikace anglicko-¢esky slovnik nazvl po-
psanych dobrovolnych environmentalnich aktivit, takze
popis kazdé z nich lze najit i jen na zakladé anglického
nazvu.

V $esté casti publikace je uveden souborny seznam in-
formacnich zdroju tykajici se dobrovolnych environmental-
nich aktivit. Kromé tituld, které byly uvedeny u jednotlivych
aktivit v katalogu, jsou zde uvedeny jesté dalsi zdroje v¢etné
téch, jeZ nejsou vyhradné zaméreny jen na jednu dobrovol-
nou environmentalni aktivitu.

Zavérem je tfeba zdlraznit, Ze se nejedna o prirucku
(manual), kde by byly podrobné popsany postupy pouziti
jednotlivych dobrovolnych aktivit. Na uzivatelské pri-
rucky ¢i publikace, které obsahuji podrobné navody po-
uziti dobrovolnych environmentalnich aktivit jsou v ka-
talogu u jednotlivych aktivit uvedeny odkazy. Hlavnim
ukolem katalogu je umoznit podnikim ziskat rychle
prehled jak o charakteristikach sou¢asnych nejznamé;j-
$ich dobrovolnych aktivit, tak i o moZnostech a vyho-
dach i nevyhodach jejich pouzivani v podnikové envi-
ronmentalni politice.
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2 Rozdéleni dobrovolnych environmentalnich aktivit

Z praktického hlediska Ize dobrovolné environmentalni ak-
tivity rozdélit podle miry propracovani a sjednoceni postupu
pti jejich realizaci na dobrovolné ndstroje a doporucené pristupy.

U dobrovolnych nastroju, kde jsou uz realizaéni postupy
na mezindrodni drovni vice ¢i méné podrobné stanoveny,
ptipadné i normalizovany, se v podstaté jedna o aplikaci ur-
¢itych metod ¢i systematickych postuptt nebo navodt.

U doporuéenych pristuptt neni jejich realizace zcela jed-
notné stanovena, nebot tyto ptistupy v podstaté jen doporu-
¢uji urdity cil nebo zpiisob chovani, ale neposkytuji jednotny
popis cesty k tomuto cili ¢i metody na dosazeni doporu¢eného
chovani. Jednim z hlavnich davodd obtiZnosti jednotné for-
malizace doporucenych pristupti je velka $ite moznosti, jak se
k doporucenému cili ¢i ptistupu dostat, a také ta skutecnost,
Ze vybér nejvhodnéjsi moznosti, kam muze spadat i vybér
vhodného mixu dobrovolnych ndstrojil, se mize ménit ptipad
od pripadu v zavislosti na mnoha vnéjsich okolnostech, (napt.
na parametrech podniku, tj. na jeho velikosti, charakteru vy-
roby, charakteru produktu, zpiisobu fizeni, pouZzivané strategii
apod.). Jednotny navod by tak nemusel v kazdém pripadé vést
k dosazeni Zadaného snizeni negativniho dopadu na Zivotni
prostiedi z celkového narodohospodarského hlediska.

2.1 Dobrovolné nastroje

Pfi pouziti dobrovolnych nastrojti podnikem je tfeba védét:

1. jaky bezprostiedni vysledek pouziti daného nastroje pri-
nese (ucel nastroje),

2. zda pouziti daného néstroje vyZaduje ¢i nevyZaduje vy-
tvofeni ur¢itych vnéjsich podminek (nezavislost pouzi-
vani nastroje).

2.1.1 Rozdéleni dobrovolnych nastrojt
dle jejich ucelu

Vsechny dobrovolné nastroje lze rozdélit podle jejich
ucelu, tj. podle bezprostiedniho vysledku, jenz jeho aplikace
prinasi, do tii skupin:

a) dobrovolné nastroje regula¢ni (redukéni),
b) dobrovolné nastroje informacni

¢) dobrovolné nastroje vzdélavaci.

Je tfeba poznamenat, Ze se jednd o bezprostiedni vysle-
dek, ktery aplikace ndstroje pfinese. VyuZiti tohoto vysledku,
ekonomické a jiné prinosy, jez podnik miize ddle ziskat a jez
uz zavisi na ndslednych rozhodnutich podniku, pripadné i na
chovani zdjmovych skupin, jsou strucné uvedeny ddle u po-
drobnéjsich popisti jednotlivych ndstrojit v katalogu (kap. 4).

a) Dobrovolné regula¢ni nastroje
Ucelem aplikace regula¢nich (redukénich) ndstroji je sni-

Zeni (redukce) negativnich vlivi podniku na Zivotni prosttedi

¢ili snizeni celkového negativniho dopadu podniku na Zivotni

prostiedi. Mezi regula¢ni (reduk¢ni) néstroje patii pfedevsim:

- zavadéni environmentdlnich manaZerskych systémii v pod-
niku, a to jak podle Natizeni EU (zkratka EMAS), tak i podle
normy ISO 14001, kde je v obou piipadech obsazen pozada-
vek neustalého zlep$ovani ¢ili kontinudlniho snizovani ptiso-
beni $kodlivych vlivii podniku na Zivotni prostieds,

- ekodesign, coZ je navrhovani a konstrukce produkta s du-
razem na snizovani vlivii negativné ptisobicich na Zivotni
prostredi,

- ekolabeling, jehoz ukolem je podpofit vyrobu a spotfebu
vyrobki a sluzeb, jez ziskaly znacku ,,Ekologicky Setrny
vyrobek® ¢i ,,Ekologicky Setrna sluzba® a maji tak pro-
kazatelné niz$i negativni dopad na Zivotni prostedi nez
neoznacené alternativni vyrobky a sluzby,

- monitoring a targeting vedouci ke sniZovani spotieby
energie.

Zvlastni postaveni maji dva specifické nastroje, tj. dobro-
volné dohody a jednostranné zdvazky, kde charakter snizeni
¢i odstranéni vlivil negativné pusobicich na Zivotni prostiedi
zavisi vzdy na konkrétnim ptipadu.

b) Dobrovolné informacni nastroje
Informa¢ni nastroje podnik pouziva bud k ziskdni anebo

k poskytnuti informaci o svych vlivech na Zivotni prostedi.

Patfi sem predevsim:

- metoda LCA, (poskytuje informace o vlivech ur¢itého
systému, napf. vyrobku, na Zivotni prosttedi),

- hodnoceni (posuzovdni) moZnosti Cistsi produkce, (posky-
tuje informace o pfi¢indch zpusobujicich vznik negativ-
nich vlivli podniku na Zivotni prostfedi a také o moznos-
tech, jak nékteré z nich odstranit),

- environmentdlni manaZerské uicetnictvi, (poskytuje infor-
mace o nakladech a pfinosech spojenych s problemati-
kou Zivotniho prosttedi),

- environmentdlni benchmarking nebo-li porovnani s nej-
lepsim, (poskytuje informace o pri¢inich rozdilného pii-
sobeni podniki na Zivotni prostredi),

- environmentdlni reporting, (soubor informaci o vlivech
podniku na Zivotni prostiedi, jenz podnik zverejiiuje),

- vlastni environmentdlni tvrzeni (soubor informaci o pod-
niku nebo jeho produktech z hlediska jejich vlivii na Zi-
votni prostredi, jenz podnik vypracovava podle normy
ISO 14021 a zvetejiuje),

- environmentdlni prohldseni III typu (soubor informaci
o vlivech vyrobku na Zivotni prostfedi, jenz podnik vy-

pracovava dle ISO/14025 a které zvetejiuje).
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c) Dobrovolné eduka¢ni néstroje

Utelem vzdélévacich (edukaénich) nastroji je vychovat
subjekty chapajici problematiku Zivotniho prostiedi a vytvo-
fit v nich védomi odpovédnosti za stévajici stav Zivotniho
prostedi. Nejedna se tudiz jen o predani ¢i poskytovani
informaci jako u ndstroji informaénich, nybrz o dosazeni
zmény v chovani subjektii k Zivotnimu prosttedi. Z hlediska
podniku patfi mezi vzdélavaci nastroje predevs$im $koleni
zaméfend na ochranu Zivotniho prosttedi.

2.1.2 Rozdéleni nastrojii podle nezavislosti
jejich pouzivani

Z hlediska nezavislosti pouzivani dobrovolnych néstroju
lze vSechny néstroje rozdélit na nastroje nevyzadujici vnéjsi
soucinnost a ndstroje vyzadujici vnéjsi soucinnost.

a) Nastroje nevyZadujici vnéjsi soucinnost

Pouzivani téchto nastrojt, je zcela v kompetenci samotného
podniku. Jejich aplikace neni vazdna na ¢innost Zadnych dal-
$ich subjektu (nezéavislych instituci), ani na vytvofeni special-
nich vnéjsich podminek. Z nastroju, které byly uvedeny v pred-
chozi subkapitole a jsou ddle popsany v kap.4, sem patfi:
- metoda LCA ¢ili posuzovani Zivotniho cyklu,
- hodnoceni moznosti ¢istsi produkee,
- monitoring a targeting,
- ekodesign,
- vlastni environmentdlni tvrzeni,
- environmentalni manazerské ucetnictvi,
- environmentdln{ benchmarking.

b) Nastroje vyZadujici vnéjsi soucinnost
Tyto ndstroje nemiize podnik pouzivat bez existence ur-
¢itych podminek, napt. bez vytvofeni urcitych na podniku
nezavislych instituci nebo pravidel apod. Jedna se podminky
ptimo souvisejici s vlastni realizaci nastroje (validace podni-
kem vydavaného prohlaseni, certifikace postupu pfi realizaci
nastroje, udileni loga, sepsani licen¢ni ¢i kooperaéni smlouvy
apod.). Mezi nastroje vyZzadujici vnéjsi sou¢innost patfi:
- environmentalni systémy fizeni zavddéné jak dle smér-
nice EU, tak i dle mezindrodni normy ISO 14001,
- ekolabeling (environmentdlni znaceni Ltypu),
- environmentdln{ prohlaseni typu III,
- dobrovolné dohody,
- jednostranné zavazky.

2.2 Doporucené pristupy

Jak jiz bylo uvedeno lisi se doporudené pristupy od dobro-
volnych néstrojt tim, Ze nelze zcela specifikovat jednotny po-
stup, jak maji podniky doporuceny pristup konkrétné v praxi
realizovat. Dtivodem absence jednotné metodiky je casto
novost my$lenky a déle velkd $ife moznosti v¢etné dobrovol-

nych nastroju, jimiz lze doporuceny ptistup v praxi aplikovat,
pticemz pro kazdy podnik mtize byt vyhodna jind moZnost,
takze zakladni schéma postupu nelze jednotné predepsat.

Navic celkova t¢innost nékterych doporuéenych pti-
stupl nezavisi jen na postupu podniku, ale ¢asto i na chovani
nékterych zajmovych skupin, napf. zdkaznikid. Vzhledem
k tomu, Ze toto chovani nelze s jistotou predpovédét, nelze
ani kategoricky tvrdit, Ze akceptovani pfislusného doporuce-
ného ptistupu povede k pfedpokladanému vysledku.

Naptiklad jeden z nejnovéjsich doporucenych pristupt
tzv. ,,spolecenskd odpovédnost organizaci“ (Corporate Social
Responsibility, zkratka CSR), zahrnuje velmi $iroky soubor
¢innosti. Integruje v sobé hlediska environmentalni, socialni
i ekonomickd, aktivity podniku v misté piisobnosti apod.
Charakter, zptusob vlastniho provadéni a poradi realizace
jednotlivych ¢innosti je obtiZné stanovit jednotné tak, aby
pro kazdy podnik predstavovaly nejefektivnéj$i a nejucin-
néj§i fe$eni. Podnik si proto zatim musi volit sviij vlastni
zpuisob, jak tuto spolecenskou odpovédnost realizovat.

Nicméné v tomto pripadé neni uplné vylouceno, Ze se
¢asem podafi stanovit zakladni neopominutelné a tim i jed-
notné kroky pro vSechny podniky a vznikne ur¢ité jednotné
schéma zdkladniho postupu a z doporuceného piistupu se
touto formalizaci stane dobrovolny nastroj.

V nékterych ptipadech, jako je napiiklad doporuceny
ptistup ,nahrazovat vyrobek sluzbou“ (,Product-Service
System’, kam se fadi i tzv. ,outsourcing®, tj. vyuzivani vnéj-
$ich zdroji) je jednim z hlavnich dtivodt obtiznosti forma-
lizace ta skute¢nost, ze dosazeni zZadaného vysledku (tj. sni-
Zen{ negativniho dopadu na Zivotni prostfedi) nezavisi jen
na postupu, ale také na mnoha jinych okolnostech vcetné
chovani a postoji dotéenych zdjmovych skupin a s nimi sou-
visejicich ekonomickych zajma.

Casto uvddénym prikladem nihrady vyrobku sluzbou
je ndhrada vnitfni posty (obézniki) postou elektronickou.
Jestlize si vSak kazdy ptijemce emailovou zpravu vytiskne,
k o¢ekavané uspote papiru urcité nedojde. Existence veftej-
nych knihoven muze vést ke snizeni nakupu knih z obec-
ného hlediska, ale v konkrétnich pripadech budou vysledky
zaviset na charakteru knihy, sloZeni obyvatelstva dané
¢tvrti apod.

Na druhé strané ,outsourcing” mtize skuteéné vést ke
snizeni po¢tu vyrobkd. Jako ptiklad muiZe slouZit hotel, ktery
bude prani pradla zaddvat vefejné pradelné, takze nemusi
nakupovat a udrzovat své vlastni pracky. Z hlediska zivot-
niho prosttedi je pak nutné zvazit uz jen vliv dopravy pra-
dla. Akceptovani outsourcingu bude v$ak zna¢né zaviset i na
ekonomickych parametrech véetné kvality odvadéné sluzby.
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3 Popis katalogu

3.1 Usporadani katalogu

V predlozeném katalogu jsou dobrovolné environmen-
talni aktivity razeny abecedné podle pouzivaného ceského
nézvu. Anglicky ndzev je uveden hned za ¢eskym nazvem
a prehled anglickych ndzva dobrovolnych aktivit je uveden
v kap. 5 v anglicko-¢eském slovniku.

Stru¢na charakteristika dobrovolnych nastrojii je v katalogu
provadéna dle jednotné hodnotici osnovy, jez obsahuje pouze
ta kritéria, ktera by mohla byt pro podnik dulezita pti rozhodo-
vani o moznostech pouZiti daného nastroje. Napli hodnoticich
kritérii je uvedena v nasledujici subkapitole. Je-li v textu uve-
deno oznaceni: (viz), pak to znamena, Ze pojem, ktery tomuto
oznaceni predchazel, je v katalogu také vysvétlen.

3.2 Hodnotici kritéria

1. Definice a podstata piisobeni dobrovolné environmentdlni
aktivity

V kriteriu je uvedena oficidlni definice dobrovolné environ-

mentalni aktivity, v pfipadé, Ze neexistuje, pak definice nej-

vystiznéjsi a velmi stru¢né je vysvétlena podstata jejiho pii-

sobeni.

2. Obecnd charakteristika dobrovolné environmentdlni aktivity
V kriteriu je uveden typ dobrovolné environmentdlni ak-
tivity podle rozdéleni uvedeného v kap. 2., dale schopnost
aktivity piisobit preventivné ¢i ne, existence jeji normalizace
a sortiment moznych uzivatelii.

3. Oblasti podniku dotéené pouZzitim dobrovolné environ-
mentdlini aktivity

V kritériu je uveden rozsah pouziti dobrovolné environ-
mentalni aktivity, tj. oblasti, na néz se v podniku zamétuje,
ukoly, které muze plnit v environmentélni politice podniku,
a také zélezitosti, které s timto pouzitim souviseji a které
bude muset podnik sledovat ¢i zajistit, aby byl ucel aktivity
skute¢né splnén.

4. Strucny popis postupu pri pouziti dobrovolné environmen-
tdlni aktivity

Velmi stru¢ny popis hlavnich kroku pti pouziti dané dobro-

volné environmentalni aktivity.

5. Navaznost na jiné dobrovolné environmentalni aktivity

V kriteriu jsou uvedeny vztahy dané dobrovolné environ-
mentalni aktivity k ostatnim dobrovolnym environmen-
talnim aktivitdm. Je zdiiraznéno pifipadné vzajemné pod-
purné pisobeni (synergie) ¢i zaménitelnost nebo komple-
mentarnost.

6. Vyhody a ptinosy dobrovolné environmentdlni aktivity
V kritériu jsou uvedeny vyhody pouzivini dané aktivity
a také prinosy, které by z jejiho pouzivani mél podnik ziskat.

7. Nevyhody a rizika dobrovolné environmentdlni aktivity

V kritériu jsou uvedeny nevyhody pouzivani dané aktivity
a pripadna rizika, jez by z jejtho pouZivani mohla podniku
hrozit.

8. Informacni zdroje
Jsou uvedeny uzivatelské priru¢ky a vyznamné informaéni
zdroje, jez se aplikaci dané aktivity pfimo zabyvaji. Dalsi
zdroje (studie, souborné piehledy apod.) 1ze nalézt v souhrn-
ném piehledu kap. 6
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4 Katalog dobrovolnych environmentalnich aktivit

4.1 Dobrovolné environmentalni
dohody (Voluntary environmental
agreements)

1) Definice a podstata d.e.d.

Dobrovolné environmentalni dohody lze velmi stru¢né
definovat jako smluvni zdvazky uzavirané v oblasti ochrany
zivotniho prostfedi mezi organy vefejné spravy a podnika-
telskymi subjekty (napf. podniky ¢i svazy) za tcelem efektiv-
néj$tho dosazeni cilti v oblasti ochrany Zivotniho prostredi.

Hlavnim rysem dobrovolnych environmentalnich dohod
je ta skute¢nost, Ze existuji mimo (nad) rdmec stavajicich
legislativnich predpist a Casto pottebny legislativni predpis
nahrazuji.

Stimulem pro uzavirani dohod je zjednoduseni procesu
ochrany Zivotniho prostfedi. Vyjednavani je — v pripadé
spole¢né vile obou stran — ¢asové i finan¢né jednodussi nez
zdlouhavy legislativni proces, se kterym jsou spojeny vyssi
administrativni naklady jak na strané vefejné spravy, tak na
strané podnikatelského subjektu.

2) Obecna charakteristika d.e.d.

Z hlediska environmentalni politiky fadime dobrovolné
environmentdlni dohody mezi regulaéni nastroje vyzadu-
jici vnéjsi soudinnost, nebot jde o kooperaci s vefrejnou
spravou. D.e.d. nebyvaji, ale mohou byt, preventivné zamé-
feny. Nejsou normalizovany. Maji velmi specificky charak-
ter a mohou se zna¢né lisit z hlediska rozsahu, podminek
i zptisobu uzavteni dohody. Aplikace d.e.d. z hlediska druhu
podniku neni po teoretické strance nijak omezena. Mohou
existovat d.e.d. uzaviené pfimo s podnikem anebo uzaviené
s podnikovym svazem ¢i sdruzenim.

3) Oblasti podniku dotcené pouzitim d.e.d.

Oblast pouziti d.e.d. je velmi rozsahla. Vét§inou se uza-
viraji s cilem sniZit spottebu zdrojii, sniZit spottebu energie,
snizit obsah vybranych latek v ur¢itych vyrobcich, snizit
produkeci odpadtl jakéhokoliv druhu, sniZit hluk, pfipadné
i ukon¢it nevyhovujici vyrobni postupy a pod.

4) Stru¢ny popis postupu pfi pouziti d.e.d.

Uzavirani d.e.d. je vétsinou velmi specifickou zalezitosti,
nicméné Evropskd komise jiz pripravila ramcovy prehled
hlavnich pozadavki, které by mély d.e.d. obsahovat bez
ohledu na jejich zaméfeni a rozsah (nadndrodni, narodni,
regionalni). V podstaté jde o zakladni néleZitosti, jez musi
obsahovat kazdé pravné zavazna smlouva, tj. smluvni strany,
predmét smlouvy, definice zdkladnich pojmi obsazenych
ve smlouvé, cil smlouvy, specifikace pfistupu k naplnéni
smlouvy a specifikace povinnosti jednotlivych smluvnich
stran, zpusob sledovani plnéni pfedmétu smlouvy a nalezi-

tosti tykajici se podévani informaci o jeho plnéni a zpiisob
jejich vyhodnocovani, sankce pfi neplnéni, moznost pti-
stoupenti tfetich stran ke smlouvé, ptistup k informacim ve
smlouvé obsazenych, moznost zru$eni smlouvy nebo od-
stoupeni od smlouvy a také odvolaci pravidla.

5) Navaznost na jiné dobrovolné environmentalni aktivity

Pfima vazba na jiné dobrovolné nastroje se nevyskytuje,
nicméné lze tkol plynouci z d.e.d. zaradit jako cil v EMS
(viz) ¢ v EMAS (viz). Podle pfedmétu d.e.d. Ize k jejimu
plnéni vyuzit i informaci ziskanych z hodnoceni mozZnosti
Cistsi produkce (viz) anebo z LCA (viz). Do jaké miry lze
o uzavieni d.e.d. informovat zdjmové skupiny a vyuzit tak
informac¢nich néstroju zavisi vZdy na konkrétni d.e.d. a mtize
se tak ménit ptipad od pripadu.

6) Vyhody a prinosy d.e.d.

Tim, Ze d.e.d. ¢asto predchdzeji zavedeni ruznych legis-
lativnich pfedpist umoznuji podnikéim ptipravit se na pl-
néni pozadavkd, jez z téchto predpistt pro né budou vyply-
vat. Podniky se tak nedostavaji do ¢asového skluzu a mohou
diska budouciho vyvoje vhodnégjsi varianty. Jinymi slovy
mohou provést potifebné inovace aniz by ztratily svou kon-
kurenceschopnost.

7) Nevyhody a rizika d.e.d.

Z obecného hlediska je urcitou nevyhodou d.e.d. jejich
nejasné pravni postaveni. Z hlediska podniku predstavuje
nejvétsi riziko zména podminek a vznik nestabilniho eko-
nomického prosttedi na makroekonomické i mikroekono-
mické urovni, které miize narusit plnéni d.e.d.

8) Informacni zdroje
[1] Sauer, P, a kol.: Dobrovolné dohody v politice Zivot-
niho prostredi, Praha 2002, ISBN 80-245-0116-3

4.2 Ekodesign (Ecodesign nebo také
Design for Environment, zkratka DfE)

1) Definice a podstata ekodesignu

Ekodesign lze definovat jako zacleniovani pozadavki
na ochranu Zivotniho prostfedi do navrhu a konstrukce
vyrobkil s ucelem vyvinout vyrobek, jehoZz Zivotni cyklus
bude pti poskytovani pozadovaného uzitku a ekonomické

efektivnosti vykazovat zaroven co nejniz$i negativni dopad
na zZivotni prostfedi, tzn. zabirat co nejméné ptidy, nend-

sy

e

a materiald, apod.
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2) Obecna charakteristika ekodesignu

Utelem aplikace ekodesignu je snizit negativni vlivy vy-
robkt podniku na Zivotni prostfedi v jejich celém Zivotnim
cyklu, a to jiz pfi jejich navrhu a konstrukci, takze ekode-
sign patfi mezi nastroje preventivni strategie. Ekodesign
nevyzaduje vnéj$i souc¢innost, podnik jej miize pouzivat
dle vlastniho uvézeni. I kdyz jiz existuje nékolik postupt
a pravidel jak ekodesign provadét, neni zatim na mezi-
ndrodnim poli normalizovan. Existuje pouze technicka
zprava ISO/TR 14062 (vydana jako CSN 010962), ktera se
tyka integrace environmentalnich aspekt do navrhu a vy-
voje vyrobku.

Z hlediska sortimentu uzivatell mé aplikace ekodesignu
vyznam predev$im pro vyrobni organizace.

3) Oblasti podniku dotéené pouzitim ekodesignu

Ekodesign je univerzalni ndstroj pro navrhovani a kon-
strukei jakéhokoliv vyrobku. Vzhledem k velkému rozsahu
Zivotniho cyklu vyrobku existuji typy ekodesignu zamétené
specialné na jednu etapu zivotniho cyklu, napt. na demontaz
pouzitého vyrobku nebo na jeho zneskodnéni, recyklaci ¢i
na sniZeni spotfeby energie nebo spotfeby materialu, a to jak
ve vyrobni, tak i ve spotiebni etapé, apod.

4) Stru¢ny popis postupu pfi pouziti ekodesignu

Réamcovy postup prfi ekodesignu se nelisi od bézné pouzi-
vaného postupu navrhu a konstrukce vyrobkd. Novym prv-
kem je pouze posuzovani véech potfebnych latek (materiala)
a druht energie z hlediska jejich vlivii na Zivotni prostredi
v pribéhu celého Zivotniho cyklu vyrobku a hledani nejvhod-
néjstho feseni z hlediska sniZeni negativnich vlivii na Zivotni
prostfedi. Jedna se o tzv. environmentalni profil vyrobku.

Prvnim krokem pti provadéni ekodesignu je rozhodnuti,
zda vyty¢eného cile (sniZeni negativniho dopadu na Zivotni
prostiedi) bude dosazeno bud vyvojem zcela nové koncepce
anebo zménami stavajictho vyrobku. Na zékladé vybrané stra-
tegie se pak zvoli néktery z pouzivanych systematickych pti-
stuptl. Pti vyvoji zcela nové koncepce se nezvazuje hmotna
stranka vyrobku, ale funkce, kterd ma byt vyrobkem plnéna
a zpusob jakym bude plnéna. Zvazuji se proto moznosti

a) tzv. dematerializace ¢ili ndhrady vyrobku sluzbou,

b) moznost spole¢ného uzivani,

¢) integrace funkci,

d) stanoveni funk¢niho optima.

V druhém piipadé se postupy ekodesignu mohou zamé-
fit: na zménu sloZeni a struktury vyrobku, na optimalizaci
Zivotnosti vyrobku, anebo na zpusoby likvidace vyrobku.

U kazdé vybrané mozZnosti je tfeba urdit vlivy na Zi-
votni prostfedi. Pfitom se ¢asto pouzivd tzv. kontrolnich
seznamd, jez obsahuji prehled hledisek, které zajistuji, ze
zadny vyznamny aspekt nebude opomenut a metody LCA
(viz) k hodnoceni velikosti dopadti na Zivotni prosttedi jed-
notlivych navrht. Porovnavani navrzenych fe$eni se provadi
pomoci metod vicekriteridlni analyzy.

5) Navaznost na jiné dobrovolné environmentalni aktivity

Zvlastni postaveni v ekodesignu md metoda LCA,
ktera patfi mezi nastroje, jeZ se pii realizaci ekodesignu
prakticky vzdy pouzivaji. Pro ekodesign lze vyuzit i in-
formaci o pri¢inach vzniku odpadi ziskanych metodou
hodnoceni moznosti Cist$i produkce (viz). V EMS (viz)
a v EMAS (viz) 1ze ekodesignu pouzit k inovaci vyrobku
¢ili ke stanoveni novych cild, jez budou v rdmci poza-
davku neustalého zlepSovani dosazeny. Ekodesign mize
byt uzite¢ny i pfi rozvijeni ekolabelingu (viz), nebot
podnik miize na zakladé ekodesignu podat navrh na vy-
tvoreni nové vyrobkové kategorie a smérnice. DtlezZitou
zavéreénou casti ekodesignu je tzv. zeleny marketing,
v némz lze vyuzit environmentalni reporting (viz), vlastni
environmentdlni tvrzeni (viz) a environmentalni prohla-
$eni typu III (viz).

6) Vyhody a pfinosy ekodesignu

Pouzivani ekodesignu muze podniku pfinést mnoho
ekonomickych vyhod. Kromé vyroby zcela nového a na trhu
dosud neexistujictho produktu ¢i nabizené sluzby, coZ by
mélo posilit postaveni podniku na trhu, by aplikace ekode-
signu, v dusledku snahy o optimalni vyuZiti energie a mate-
ridlti a tim i o minimalizaci vznikajicich odpadut, méla vést
i ke snizeni nakladtL.

Néklady dale sniZuje i minimalizace pouzivani vzac-
nych prvki a snaha o opétné pouzivani nékterych soucasti
nebo o pouzivani recyklovanych materiald. Nutnost ome-
zovat pouzivani toxickych a nebezpe¢nych latek snizuje
riziko a moZnosti vzniku havarif a mtize vést k vyhodnéj-
$imu pojisténi.

7) Nevyhody a rizika ekodesignu

Jde o pomérné finan¢né i ¢asové naro¢nou zalezitost vy-
Zadujici zkusené odborniky, ktefi sleduji vyvoj v mnoha ob-
lastech a musi neustale rozsifovat své znalosti tykajici se jak
vyvoje energetickych zdrojti a chovani latek v Zivotnim pro-
stfedi, tak i ptipadného rozvoje pomocnych metod (LCA,
vicekriteridlni hodnoceni, apod.). Podniku se ¢asto vyplati
vyskolit si své ekodesignery.

Aby sili ndvrhatt nepfislo nazmar, musi podnik pred
uvedenim vyrobku na trh realizovat zeleny marketing
zduraziujici snizeny negativni dopad nového vyrobku na
Zivotni prostiedi a zajistit, aby byl spotiebitel detailné in-
formovan nejen o spravném pouzivani vyrobku z hlediska
Zivotniho prostiedi, ale i o jeho nejlepsi likvidaci jako spo-
trebniho odpadu.

8) Informac¢ni zdroje

[1] CSN 010964 Environmentalni management - Integrace
environmentalnich aspekti do navrhu a vyvoje pro-
duktu, Cesky normalizaéni institut, 2003 (Ceska verze
technické zpravy ISO/TR 14062:2002)

[2] Remtov4, K.: Ekodesign, MZP CR 2003, ISBN 80-7212-230-4
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4.3 EMAS (Systém environmentalniho
Fizeni a auditu) (Eco-Management
and Audit Scheme, zkratka EMAS)

¥¢ W %

f w
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EMAS

1) Definice a podstata EMAS

EMAS je program EU, ktery je popsan v natizeni EU
&.761/2001, jez CR prejala na zdkladé vladniho usneseni
¢.651/2002. Toto natizeni definuje EMAS jako: ,,¢ast celko-
vého systému fizeni, ktera zahrnuje organizaéni strukturu,
planovani, odpovédnosti, techniky, postupy, procesy a zdroje
pro rozvoj, provadéni, dosazeni, posouzeni a podporu poli-
tiky Zivotniho prostredi®

Podstata EMAS spociva v zaclenéni vSech zaméstnancu
do vytvoreného systému fidiciho vlivy podniku na Zivotni
prostredi. Toto zac¢lenéni a také sezndmeni zaméstnancu
s pri¢inami negativnich dopadd, jez ¢innosti podniku vy-
volavaji v Zivotnim prostfedi, umoznuje podniku, aby za-
méstnance do fedeni téchto problémi aktivné zapojil a aby
podle pozadavku neustalého zlep$ovani mohl do environ-
mentalni politiky podniku zafazovat stale nové tkoly ve-
douci k dal$imu snizovani negativnich vlivii podniku na
Zivotni prostfedi. Plnéni ukolt je kontrolovano auditory
podniku a také auditory z nezéavislé organizace. Vybér
ukolti provadi vedeni podniku, nicméné prvnim tkolem,
ktery musi kazdy podnik splnit, je dosazeni souladu s le-
gislativnimi predpisy.

2) Obecna charakteristika EMAS

Jedna se o regula¢ni preventivné zaméreny néstroj, nebot
ukolem EMAS, podobné jako u environmentélniho mana-
zerského systému (EMS) zavedeného dle ISO 14001 (viz), je
zavedeni takového systému fizeni, ktery zajisti neustalé sni-
zovani negativnich vlivii podniku na Zivotni prostiedi a bude
podporovat preventivni opatfeni. Vzhledem k tomu, Ze ¢in-
nost nové zavedeného systému fizeni je pravidelné audito-
vana a environmentalni prohldseni, ktera podnik v ramci

10

EMAS vydavd, musi byt validovana nezavislym ovéfovate-
lem, patti EMAS mezi nastroje vyzadujici vnéjsi soucinnost.
V CR byl na podporu zavadéni EMAS ztizen Nérodni pro-
gram EMAS a ustanoveny tfi instituce, které NP EMAS za-
jistuji: Rada Programu EMAS, Akredita¢ni organ Programu
EMAS, Agentura EMAS.

Provadéni EMAS je normalizovdno Natizenim
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.761/2001 ze dne
19.bfezna 2001. Z hlediska sortimentu uzZivatelt se jednd
o univerzaln{ nastroj, ktery miize pouzivat libovolnd orga-
nizace.

3) Oblasti podniku dot¢ené pouzitim EMAS

sobeni. Vytvofeny systém fizeni umoznuje stanovovani
cila EMAS, jez se mohou tykat jak vSech ¢innosti uvnit#
podniku, (napf. zmén vyrobnich procest vedoucich ke
snizovani odpadi, zlep$ovani environmentalni kvality vy-
robkd, zvy$ovani environmentdlniho povédomi zamést-
nanct podniku apod.), tak i ¢innosti zasahujicich mimo
podnik, (napt. vybéru dodavatelt, kde se podnik, jenz ma
zavedeny EMAS, vybird za dodavatele opét podniky se za-
vedenym EMAS, ¢imz7 opét podporuje ochranu Zivotniho
prostredi).

4) Stru¢ny popis postupu pfi pouziti EMAS

Prvnim krokem je zmapovani sou¢asného stavu podniku
z hlediska ochrany Zivotniho prosttedi (tzv. Gvodni envi-
ronmentalni pfezkoumani). Na zakladé zjisténych okolnosti
lze stanovit tzv. registr environmentdlnich aspektd (vliva
podniku na Zivotni prostiedi) a registr pravnich a jinych
pozadavkil (povinnosti, jez ma podnik z hlediska ochrany
zivotniho prostfedi plnit). Na zdkladé ziskanych znalosti
stanovi vedeni podniku tzv. environmentdlni politiku. Jednd
se o vefejny dokument, v némz podnik mimo jiné (zdvazek
neustdlého zlepSovani Zivotniho prosttedi, zdvazek plnéni
pravnich predpisti a zdvazek preferovani prevence) uvede
obecné hlavni cile, na které se v ramci sniZeni svych negativ-
nich vlivl na Zivotni prostfedi bude zaméfovat, napt. snizeni
nebezpeénych odpadt.

Po této planovaci fazi nastavd faze realiza¢ni, kterd ob-
sahuje vycvik a $koleni zaméstnanct a rozdéleni dil¢ich
ukolt vedoucich ke splnéni vytycenych cilil a to nejen za
normalnich okolnosti, ale i v pfipadé vyskytu néjaké mi-
moradné udalosti (napf. havarie). V realiza¢ni fazi je také
tfeba zajistit vypracovani nebo novelizaci potfebnych do-
kumentti a také stanovit systém jejich spravovani jakoz
i systém uchovavani vysledkt méfeni, zprav a jinych hla-
$eni a pisemnosti.

Cinnost zavedeného systému je pravidelné kontrolo-
vana a nejméné jednou ro¢né si musi podnik provést tzv.
vnitfni audit, aby zjistil do jaké miry spliiuje stanovené
ukoly. Mezi povinnosti podniku patifi také vypracovani
environmentalniho prohlaseni, v ném? jsou vzdy uvadény
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dosazené vysledky. Environmentélni prohlaseni musi byt
ovérovano akreditovanym ovéfovatelem, ktery také pfimo
v podniku provéti ¢innost zavedeného systému EMAS
a zjisténé okolnosti uvede v tzv. zpravé z ovéfeni, k niz se
musi vyjadfit i vedeni podniku. Podnik, ktery prosel ove-
fenim a ma validované své environmentalni prohla$eni
muze pak u Agentury EMAS pozadat o zapsani od regis-
tru EMAS.

Registrované podniky mohou vyuzivat logo EMAS.
Jednu verzi loga mohou pouzivat v dopisech a v reklamnich
materialech, druha verze je urcena k potvrzovani informaci
uvefejnénych v environmentalnim prohlaseni.

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

EMAS lze prakticky propojit se vSemi dobrovolnymi ak-
tivity. Velmi dalezité je propojeni s nastrojem hodnoceni
moznosti Cist$i produkce (viz), ktery dovoluje ur¢it priciny
vlivii negativné pusobicich na Zivotni prostfedi a stanovit
tak i cile EMAS. Ptitom likvidace téchto pfi¢in muze také
znaéné zvysit eko-efektivnost EMAS, kterou lze sledovat
pomoci environmentdlntho manazerského ucetnictvi (viz).
Povinné environmentalni prohlaseni EMAS lze vyuzit jak
pro environmentalni reporting (viz), tak i pro vlastni envi-
ronmentdalni tvrzeni (viz).

6) Vyhody a piinosy EMAS

Zavedeni EMAS vede prakticky vzdy ke sniZovani ma-
teridlové a energetické spotieby a tim ke sniZzovani nd-
kladd. Vzhledem k pravidelné provadénému monitoringu
a auditu dojde vidy ke zvySeni a k lep$imu dodrZovani
poradku na pracovisti a také k zlepseni prehledu v uspo-
taddni dokumentace a nejriznéjsich zdznami. Casto do-
chazi k digitalizaci a vytvorfeni vnitfni sité ¢ili ke zlepseni
vnitfni komunikace. Snaha o zapojeni vSech zaméstnanct
do snizovani negativnich vlivii na Zivotni prostfedi vede ke
zvyS$ovani jejich informovanosti a tim i ke zvy$ovani jejich
zajmu o Zivotni prostredi, coz casto vyusti k predkladani
dobrych a neotfelych navrht na sniZovani negativnich
vlivll na Zivotni prostfedi. Zavedeni EMAS také zvysuje
povést podniku a muze byt i jednim z kritérii pozadova-
nym v riznych vybérovych fizeni. Vzhledem k tomu, Ze
podniky se zavedenym EMAS jsou vidy mnohem lépe pti-
praveny na ptipadnou havarii, jsou v zahraniéi pojistovny
ochotny uzavirat s nimi vyhodnéj$i pojisténi. Podobné
mohou podniky se zavedenym EMAS ziskat i rtizné vy-
hody u bank. V CR v tomto sméru uz ur¢ita jednani také
probihaji.

7) Nevyhody a rizika EMAS

Z hlediska podniku jsou za hlavni nevyhodu EMAS
povazovany naklady, které jsou s jeho zavadénim spojené.
Nejde tolik o naklady spojené se zménou fidiciho systému,
které zaroven zvy$uji hodnotu podniku, jako spi$e o platby
nezavislym environmentdlnim ovéfovatelim (auditortim).
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Ceny jsou smluvni a zavisi na velikosti podniku a na charak-
teru jeho ¢innosti, nicméné nejsou nizké. V soucasné dobé
existuje jiz nékolik organizaci nabizejici auditory EMAS,
takze si podnik mezi nimi muize vybirat. Nazvy a adresy jsou
uvedeny na internetu (www.cenia.cz/EMAS).

Za nevyhodu EMAS byva také povazovan pozadavek
na pravidelné zvefejiiovani tzv. environmentalniho pro-
hlageni, které obsahuje konkrétni udaje o vlivech podniku
na Zivotni prostfedi. Vzhledem k tomu, Ze tento pozada-
vek neni obsazen pri zavadéni analogického systému fizeni
EMS dle mezindrodni normy ISO 14001 (viz), dava mnoho
podnika prednost zavadéni EMS pred EMAS. V soucasné
dobé se vSak ocekava, ze néktera zvyhodnéni nebo i ze-
lené vetejné zakazky, alespon v ramci EU, budou vazany na
EMAS a ne na EMS.

8) Informac¢ni zdroje

[1] Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/
2001 ze dne 19. bfezna 2001 o dobrovolné ucasti or-
ganizaci v systému fizeni podnikt a auditu z hlediska
ochrany Zivotniho prosttedi (EMAS)

[2] Doporuceni Komise ze dne 7. zati 2001 o zasadach pro
provadéni nafizeni (ES) ¢. 761/2001 Evropského parla-
mentu a Rady umoznujici dobrovolnou ucast organizaci
v programu Spolecenstvi pro systém fizeni podniku a au-
ditu z hlediska ochrany Zivotniho prosttedi (EMAS)

[3] Rozhodnuti Komise ze dne 7. zafi 2001 o zasadach pro-
vadéni natfizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 761/2001 o dobrovolné ucasti organizaci v systému
fizeni podnikt a auditu z hlediska ochrany Zivotniho
prostfedi (EMAS)

[4] Doporucéeni Komise ze dne 10. ¢ervence 2003 o na-
vodu pro implementaci Natizeni Evropského Parlamentu
a Rady (ES) ¢. 761/2001 povolujiciho organizacim dobro-
volnou ucast ve schématech ekologického tizeni a auditu
(EMAS) Spolecenstvi tykajiciho se vybéru a pouziti indi-
katort vykonnosti v péci o zZivotni prostiedi

[5] Natizeni Komise (ES) &. 196/2006 ze dne 3. inora 2006,
kterym se méni ptiloha I natizeni Evropského parla-
mentu a Rady (ES) ¢. 761/2001, aby se zohlednila ev-
ropskd norma EN ISO 14001:2004, a kterym se rusi
rozhodnuti 97/265/ES

[6] Rozhodnuti Komise ze dne 1. bfezna 2006, kterym se
podle natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
761/2001 stanovi pravidla pro pouzivani loga programu
EMAS ve vyjime¢nych ptipadech, kdy se jednad o do-
pravni obaly a terciarni obaly

(7] Program EMAS v Ceské republice, MZP CR Praha 2003,
ISBN 80-7212-235-5

[8] Mikolds,].,Moucha,B.: V4§ podnik a Zivotni prosttedi
pti vstupu Ceské republiky do Evropské unie, MZP CR
Praha 2004, ISBN 80-7212-268-1

[9] www.cenia.cz/EMAS

[10] www.europa.eu.int/environment/EMAS
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4.4 EMS (Systém environmentalniho
managementu zavadény
dle ISO 14001) (Environmental
management system, zkratka EMS
se pouzivaiv cestiné)

1) Definice a podstata ptisobeni EMS

Norma ,,ISO 14001:2004 Systémy environmentalniho
managementu - Pozadavky s navodem pro pouziti“ (v CR
vydand jako CSN EN ISO 14001:2005) definuje EMS jako:
»soucast systému managementu organizace pouzita k vytvo-
feni a zavedeni jeji environmentalni politiky a fizeni jejich
environmentdlnich aspektd® Pojmem environmentdlni as-
pekty se rozumi prvky ¢innosti organizace, které maji vliv na
Zivotni prostfedi a environmentalni politika je vefejny doku-
ment, kterym se organizace mimo jiné zavazuje dosdhnout
uvedenych cild vedoucich ke stdlému sniZeni jejich negativ-
nich vlivli na Zivotni prosttedi.

Podstata ptisobeni EMS je v principu stejna jako u EMAS.
Jedna se o zapojeni zaméstnancti do systému tidiciho sniZo-
vani negativnich vlivii podniku na Zivotni prosttedi. Na roz-
dil od EMAS nemusi podnik vypracovévat environmentalni
prohlaseni, ale nemad k dispozici zadna loga prokazujici za-
vedeni systému environmentalniho managementu. Dostava
pouze certifikét, jehoZ platnost musi byt vzdy po dvou le-
tech obnovena.

2) Obecna charakteristika EMS

Jedna se o regula¢ni a zaroven i eduka¢ni nastroj, nebot
jeho ukolem EMS je zavedeni takového systému fizeni pod-
niku, ktery zajisti jak neustalé sniZovani negativnich vliva
¢innosti podniku na Zivotn{ prostredi, tak i neustdlé vzdé-
lavani svych zaméstnanci a relevantnich zdjmovych skupin.
Vzhledem k tomu, Ze funk¢nost zavedeného EMS je pravi-
delné kontrolovéna nezavislym certifika¢nim organem (au-
ditorem) a podniku je vystavovan certifikat, pattif EMS mezi
nastroje vyzadujici vnéj$i soucinnost, tj. existenci nezavis-
lych akreditovanych certifika¢nich organt a jejich auditort.
Provadéni EMS je normalizovano mezinarodni normou,
kterd byla ptijata jako ¢eska technickd norma CSN EN ISO
14001: 2005. Uvedena norma také vyzaduje uplatiiovani pre-
vence znecisténi. Z hlediska sortimentu uzivatelt je pouZiti
EMS, stejné jako EMAS (viz) zcela univerzalni. EMS mtizZe
byt zaveden v libovolné organizaci.

3) Oblasti podniku dotéené pouzitim EMS

Podobné jako EMAS patii i EMS dle ISO 14001 k na-
strojim s nej$ir$im rozsahem pisobeni. Vytvoreny systém
Fizeni umoznuje stanovovani cilit EMS, jez se mohou tykat
nejen vsech ¢innosti uvnitt podniku, ale i nékterych ¢in-
nosti zasahujicich mimo podnik, napt. vybéru dodavateli.
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Dokonce lze tici, Ze v tomto sméru se pozadavek zavedeni
EMS dle ISO 14001 na rozdil od EMAS, tak rychle rozsitil,
Ze se jiz stal trznim faktorem, nebot podniky se zavedenym
EMS vyzaduji, aby jejich dodavatelé méli také zavedeny
EMS dle ISO 14001.

4) Stru¢ny popis postupu prti pouziti EMS

Pozadavky na systém environmentalniho managementu
shrnuje oddil 4 v normé CSN EN ISO 14001. Podnik musi
stanovit environmentalni politiku obsahujici environmen-
talni cile, kterych podnik hodla dosdhnout a déle zédvazek
dodrzovani pravnich predpisii, zdvazek uplathiovani pre-
vence znecisténi a zavazek neustalého zlepSovani envi-
ronmentalniho profilu podniku ¢ili sniZzovani negativnich
vlivl,, jimiZz podnik svymi ¢innostmi pasobi na Zivotni
prosttedi. Podkladem pro stanoveni environmentalnich
cilii je registr pravnich pozadavki a registr environmental-
nich aspekti, cozZ je soubor prvkd ¢innosti, jimiz podnik
ovliviyje Zivotni prostfedi. Na podkladé stanovenych cila
je pak vypracovan podrobny harmonogram jejich plnéni,
tzv. Program EMS a také Prirucka EMS, kde jsou jednotli-
vym zaméstnanciim prifazeny ukoly, jez maji v ramci EMS
plnit a jsou uréeny i kontrolni metody a dalsi parametry
provadéného monitoringu. Jsou stanoveny terminy $koleni
zaméstnanct, terminy vnitfnich a vnéjsich auditi a také
tzv. pfezkoumavani vedenim. Pod pojmem ,,pfezkoumani
vedenim® se rozumi ur¢itd revize systému EMS jako celku,
kterou provadi vrcholové vedeni podniku s cilem ovéfit
na podkladé provedenych auditti vhodnost, ptiméfenost
a efektivnost zavedeného systému EMS a pripadné zajis-
tit v potfebném sméru ndpravu. V ramci prezkoumani
lze také stanovit nové environmentalni cile EMS. Vnéjsi
(certifika¢ni) audit byva u EMS vétSinou rozdélen na au-
dit dokumentace a audit pracovisté, nicméné certifikat se
vystavuje souhrnné a jeho platnost je tfeba obnovovat po
dvou letech.

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

Podobné jako EMAS lze i EMS dle ISO 14001 propojit
viceméné se v§emi dobrovolnymi aktivity. Opét je téméf nej-
dulezitéjsi propojeni s nastrojem hodnoceni moznosti ¢istsi
produkce (viz), které dovoluje zaméfit se v EMS na zjis-
téné pri¢iny vlivii negativné ptisobicich na Zivotni prostfedi
a zvy$it tak preventivni zaméfeni EMS i jeho eko-efektiv-
nost, kterou lze sledovat pomoci environmentalniho mana-
zerského ucetnictvi (viz). Podobné jako u EMAS, je mozné
i u EMS vyuzit ekolabelingu (viz) nebo environmentalniho
prohlaseni III typu (viz) ke stanoveni cild EMS. Vysledky
dosazené v ramci EMS miiZe podnik zvefejilovat, ale forma
zvetejiiovani neni pfedepsand, takze se vét§inou vyuzivd vy-
ro¢nich zprav, pripadné podniky vydavaji vyro¢ni zpravu
tykajici se pouze jejich plisobeni na Zivotni prostfedi. Lze
vyuzit i ostatni informacni nastroje jako environmentalni re-
porting (viz) a vlastni environmentalni tvrzeni (viz).
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6) Vyhody a piinosy EMS

Zavedeni EMS by mélo vést ke snizovani materia-
lové a energetické spotieby a tim i ke sniZovani nakladd.
Vzhledem k pravidelné providénému monitoringu a au-
ditu dojde vzdy ke zvyseni a k lep§imu dodrzovani po-
tadku na pracovisti a také k zlep$eni prehledu v uspo-
tadani dokumentace a nejriiznéjsich zdznami. Casto
dochazi k digitalizaci a vytvoreni vnittni sité ¢ili ke zlep-
$eni vnitfni komunikace. Snaha o zapojeni v§ech zamést-
nanct do sniZzovani negativnich vlivii na Zivotni prostfedi
a pravidelné provadénd koleni vedou ke zvy$ovani nejen
informovanosti, ale i zdjmu zaméstnancti o zivotni pro-
sttedi, coz Casto vyusti k predkladani dobrych a neotfte-
lych navrht na snizovani negativnich vlivii na Zivotni
prosttedi. Zavedeni EMS také zlepSuje povést (image)
podniku a byva jednim z kritérii pozadovanych v riiz-
nych vybérovych fizeni.

Ve srovnani s EMAS povazuji podniky za vyhodu i tu
skute¢nost, Ze v informa¢ni povinnosti o provadéni EMS
neni predepsano které informace, tykajici se vlivli na Zivotni
prostfedi, musi podnik zverejiiovat.

7) Nevyhody a rizika EMS

Z hlediska podniku jsou za hlavni nevyhodu EMS pova-
zovany ndaklady, které jsou s jeho zavadénim spojené. Nejde
tolik o ndklady spojené se zménou fidiciho systému, které
zaroven zvy$uji hodnotu podniku, jako spiSe o platby ne-
zavislym certifikaénim organtm (auditortim). Ceny auditt
jsou smluvni a zévisi na velikosti podniku a na charakteru
jeho ¢innosti, nicméné nejsou nizké. V soucasné dobé exis-
tuje jiz nékolik desitek organizaci nabizejicich auditory EMS,
takze si podnik mezi nimi muze vybirat. Nazvy a adresy jsou
uvedeny na internetu (www.cenia.cz/EMAS).

8) Informac¢ni zdroje

[1] CSN EN ISO 14001 Systémy environmentalniho mana-
gementu - Pozadavky s ndvodem pro pouziti, Cesky nor-
maliza¢ni institut, 2005

[2] CSN EN ISO 14004 Systémy environmentalniho manage-
mentu - V§eobecnd smérnice k zdsadam, systémtim a pod-
ptrnym metoddm, Cesky normalizaéni institut, 2005

[3] www.cenia.cz/EMAS

4.5 Environmentalni benchmarking
(Environmental benchmarking)

1) Definice a podstata e.b.

Environmentalni benchmarking lze definovat jako sys-
tematicky proces na porovnavani environmentdlni vykon-
nosti, funkci nebo procestl organizace s jejimi nejlepsimi
v praxi existujicimi analogy, (tj. opét s environmentalni vy-
konnosti, funkcemi nebo ptislu§nymi procesy), s cilem nejen
dosdhnout stejnych vysledki, ale prekonat je.
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V podstaté jde o zjisténi téch prvkda, jez zptisobily existujici
rozdily mezi porovnavanymi analogy. Na zédkladé nalezenych
vysledki z e.b. 1ze pak zlepsit konkurenceschopnost podniku

NIV

tim, Ze se odstrani pfi¢iny zplisobujici niz$i environmentalni

vy7s

vykonnost a vys$si negativni dopady na Zivotni prostiedi.

2) Obecna charakteristika e.b.

Slovo ,,benchmarking“ se pouzivd ve vyznamu ,,porov-
navani s nejlepsim Environmentdlni benchmarking pak
znamend, Ze nékteré ¢innosti jednoho podniku (procesy,
vyrobky, sluzby) jsou porovnavany s jejich analogy z pod-
niku s lepsimi vysledky z hlediska problematiky Zivotniho
prostredi. E.b. je informa¢ni nastroj jeho aplikaci nedojde ke
sniZeni negativnich vlivil na Zivotni prostiedi, pouze k zis-
kani ur¢itych znalosti. E.b. neptisobi preventivné, neni nor-
malizovany a nevyzaduje vnéj$i souc¢innost. Ma univerzalni
pouziti, 1ze jej pouzit pro porovnavani jakychkoliv analogic-
kych objektii u libovolnych organizaci.

3) Oblasti podniku dot¢ené pouzitim e.b.

Po teoretické strance je rozsah pouziti e.b. velmi $iroky.
Podnik miize porovnavat jednotlivé procesy, vyrobu, vyro-
bek, strategii, fizeni, v podstaté cokoliv, kde muze ziskat do-
statek potfebnych dat o porovnavanych objektech.

4) Stru¢ny popis pouZiti e.b.

Metodiky benchmarkingu se lisi podle toho, co je po-
rovnavano. Environmentalni benchmarking se pouziva pte-
devsim pro strategie, procesy, techniky a produkty. Postupy
benchmarkingu se odlisuji také podle toho, zda jde o porov-
navani uvnitt anebo vné podniku. Benchmarking dale mtize
byt jednorazovy anebo se miize jednat o dlouhodobé srovna-
vani, u¢inny benchmarking by mél byt dlouhodobym proce-
sem. Postup benchmarkingu obvykle zahrnuje:

1. Stanoveni cilti benchmarkingu

2. Vybér problémovych oblasti a specifickych aspektt pro
srovnani

3. Identifikace kvantifikovatelnych a méfitelnych parame-
tra pro jednotlivé aspekty

4. Sbér srovnatelnych dat (hledani nositelti nejlepsi praxe,
konzultace, statistiky, databaze)

5. Porovnani aspektil a stanoveni pfic¢in odli$nych parametra

6. Identifikace opatfeni pro zlepseni a jejich hodnoceni
(udaje z benchmarkingu lze pti hodnoceni opatfeni pou-
zit i pro kvantifikaci a stanoveni priorit)

7. Zavedeni opatfeni a jejich vyhodnocovani, pokrac¢ovani

v benchmarkingu (sledovani nejlepsi praxe)

Z vy$e uvedeného postupu je zfejmé, ze benchmarking je
ve své podstaté reaktivni a reaguje na dobrou praxi, kterd
jiz nékde funguje a se kterou se dany subjekt porovnava.
Na benchmarkingu je zaloZen naptiklad institut nejlep$ich
dostupnych technik (BAT) v ramci IPPC. V rdmci inte-
grovaného povolovani provadéji podniky benchmarking
s parametry BAT.
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5) Vazba na ostatni dobrovolné nastroje

EDb. lze s vétsi ¢i mensi efektivnosti vyuzit téméf u véech
dobrovolnych nastroji. U EMAS (viz) a EMS (viz) muzZe poskyt-
nout podklady pro stanoveni cilti a stdlé zlepSovani. Podobné
lze pomoci e.b. zjistit, jak dosahnout splnéni kritérii pro udéleni
ekoznacky ekologicky Setrny vyrobek (viz). U ¢istsi produkee
(viz) mutize zjistit potencial prevence. U environmentalniho re-
portingu (viz) lze e.b. vyuzit pro stanoveni indikatori.

6) Vyhody a pfinosy e.b.

E.b. ma velky rozsah pouziti a jeho aplikace neni po
technické strance slozita. Hlavnim problémem je ziskani
pottebnych dat o porovnavaném analogu. Pfinosy e.b. za-
visi na moznostech, jez mtize podnik na podkladé zjisténych
vysledkd realizovat a zda se mu podati na zakladé zjisténych
informaci najit i moznosti dal$ich zlepseni.

7) Nevyhody a rizika e.b.

Jde o informaéni nastroj, ktery pfinasi pouze informace
bez jakékoliv dali analyzy jejich aplikace na doty¢ny podnik.
Muize tak dojit k nekritickému prebirani cizi praxe. Je proto
tteba vzdy dobie zvazit dopad zmén, jez by bylo nutné na za-
kladé e.b. v daném podniku uskute¢nit, a to predevsim o tzv.
vedlejsi efekty, jez by mohly zdroven pfinést. Na prekazku
je také $patna dostupnost informaci, respektive neexistence
prislusnych (oborovych) databazi, z kterych by podnik mohl
pro e.b. ¢erpat pottebna data.

8) Informac¢ni zdroje

[1] Karlof, B., Ostblom,S.: Benchmarking Jak napodobit
uspésné, Victoria Publishing Praha 1993, ISBN 80-
85865-23-8

[2] Materialy z: DG III (1996): Commission briefing docu-
ment on benchmarking

[3] Keegan, R.: Benchmarking Facts, A European Perspective,
European Commission, DG III - Industry, 1998 ISBN 1-
86076-093-7

[4] Bolli, A., Emtairah, T.: Environmental benchmarking
for local authorities: From concept to practice, EEA,
Copenhagen, 2001

4.6 Environmentalni manazerskeé
ucetnictvi (Environmental
Management Accounting, zkratka
EMA)

1) Definice a podstata EMA

Jednotna oficidlni definice EMA neexistuje. Obecné Ize
EMA definovat jako: sou¢dst managementu, ktera se zabyva
identifikaci, shromazdovanim, odhady, analyzami, vykazo-
vanim a predavanim informaci o hmotnych a energetickych
tocich, informacemi o environmentdlnich nakladech a dal-
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$ich hodnotové vyjadrenych informaci, které jsou vychodis-
kem pro rozhodovéani v ramci daného podniku. Stru¢né lze
Fici, Ze tcelem environmentalniho ucetnictvi je zjistit, jak se
aktivity spojené s environmentalni problematikou projevuji
ve finan¢nich tocich tcetni jednotky. Jednim ze zakladnich
ukoltt EMA je sledovani environmentélnich nakladd a vy-
nost po linii Gtvard, vykont, poptipadé procest ¢i vyrobki.

2) Obecna charakteristika EMA

Environmentalni manaZzerské tletnictvi patfi mezi in-
formacni nastroje nevyzadujici vnéj$i souc¢innost. Neptisobi
preventivné, zaznamenava soucasny stav. Neni normalizo-
vano a je univerzalni, pouzit jej mtze kazda organizace.

3) Oblasti podniku dot¢ené pouzitim EMA

Pouziti EMA vizdy zalezi na potiebach, zdjmech, cilech
a zdrojich podniku. EMA miuze byt aplikovdno s riznym
rozsahem, muze zahrnovat
individualni procesy nebo skupiny procest (napf. vy-
robni linku),
systém (napf. osvétleni, uprava odpadnich vod, baleni),
vyrobek nebo vyrobkové rady,
zafizeni, provoz nebo vSechna zatizeni v ramci jednoho
mista,
regiondlni respektive geografické skupiny provoz,
divize, pobo¢ky nebo cely podnik.

4) Stru¢ny popis postupu pouziti EMA

Postuptl na provadéni environmentalniho manazerského
Ucetnictvi existuje nékolik, ale Zidny z nich zatim nebyl vy-
brén za oficidlni. V Ceské republice byl vypracovan Metodicky
pokyn pro zavedeni EMA (lit.1). V podstaté se v prvnim
kroku uréi oblast, kterd bude sledovana a stanovi se jeji mate-
ridlové a energetické toky, ke kterym se v dal$im kroku ptiradi
s nimi souvisejici environmentdlni ndklady a vynosy, napt.
néklady na ¢isténi odpadnich vod, platby za odpady, poplatky
za emise do ovzdusi, vynosy z prodeje pouzitych obalovych
odpadt, vynosy z prodeje odpadniho tepla nebo vynosy z ¢is-
tirny odpadnich vod, kam jsou vedeny odpadni vody i z jinych
podnikd, atd. Vysledkem je tabelarné zpracovany ,Vykaz envi-
ronmentalnich nakladd a vynosu®, ktery velmi prehledné uka-
zuje zdroje environmentalnich néklada a vynost.

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

Environmentalni manaZerské ucetnictvi nemd primé
vazby na ostatni dobrovolné nastroje s vyjimkou environ-
mentélniho reportingu (viz), kde lze zjisténych tdaju dobte
vyuzit. Jinak mtiZe slouzZit jako kontrola efektivnosti pouZiti
ur¢itého néstroje, napt. u EMAS (viz), EMS (viz) nebo u me-
tody hodnoceni ¢istsi produkce (viz).

6) Vyhody a piinosy EMA
Vyhodou EMA je ziskani celkového prehledu o nakla-
dech a poptipadé i vynosech spojenych s environmentalni
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problematikou, coz lze dobfe vyuzit pfi hledani moZnosti
uspor i pti rozhodovani o budoucich aktivitdch.

7) Nevyhody a rizika EMA

Hlavni nevyhodou EMA je pracnost jeho zavedeni, ne-
bot mnoho potiebnych udajii nelze zjistit pfimo z uctd, ale je
nutné je vypocitat, pripadné upravit stavajici systém (analy-
tické ucetnictvi, zptisoby vedeni ucetnictvi a pod.), aby bylo
mozné dané tdaje v budoucnu zjistovat.

8) Informac¢ni zdroje

[1] Metodicky pokyn pro zavedeni environmentalniho ma-
naZerského t&etnictvi, MZP CR Praha 2000

[2] Hyrslova, J., Vanédek, V.: ManaZerské uetnictvi pro potieby
environmentalniho fizeni (Environmentdlni manaZerské
Gicetnictvi), MZP CR, Praha 2003, ISBN 80-7212-227-4

[3] Hyrslova, J., Vanécek,V.: Environmentdalni ucetnictvi
a typy rozhodovacich uloh, Environmentdlni aspekty
podnikani, ¢.1, 2003, CEMC Praha, ISSN 1211-8052,

[4] Vanécek, V., Hyrslova, J.: P¥ipadové studie podnikového
environmentalniho ucetnictvi, Planeta ¢. 5, ro¢nik XI,
MZP CR, 2003, ISSN 1213-3393

[5] Vanécek, V., Hyr8lova, J.. Vyuziti environmentdlniho
ucetnictvi pti fe§eni rozhodovacich tloh v podniku s ci-
lem ochrany Zivotniho prostfedi, Planeta ¢. 5, ro¢nik XII,
MZP CR, 2004, ISSN 1213-3393

[6] Hyrslova, J.: Vyuziti environmentalniho manaZerského
ucetnictvi na podporu rozhodovacich procestt v podniku,
Planeta ¢&. 7, ro¢nik XII, MZP CR, 2005, ISSN 1213-3393

[7] Student, J., Hyrslova, J., Vanéeek, V.: Udrzitelny rozvoj
a podnikani, CEMC, 2005, ISBN 80-85990-09-1

[8] Environmentalni déetnictvi na mikroekonomické urovni,
Indikatory udrzitelného rozvoje, Planeta ¢. 2, ro¢nik XIV,
MZP CR, 2006, ISSN 1801-6898

[9] Systém uletnictvi a reportingu udrzitelného rozvoje na
mikroekonomické a makroekonomické drovni (Sbornik
z mezinarodni védecké konference), Univerzita Pardubice,
2006, ISBN 80-7194-866-7

4.7 Environmentalni prohlaseni
typu lll (Type Ill environmental
declarations, Environmental
Product Declaration, zkratka EPD)

EPD;

J
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1) Definice a podstata

Norma CSN ISO 14025 definuje environmentalni prohléseni
typu III jako ,kvantifikované environmentdlni udaje pouZzivajici
predem stanovené parametry a tam, kde je to relevantni, dopln-
kové environmentalni informace.“ Pfedem stanovené parametry
jsou zaloZeny na norméch souboru ISO 14040 (LCA, viz).

Jinymi slovy podstatou environmentalniho prohlaseni je
zvefejnéni métitelnych informaci o vlivu vyrobku na Zivotni
prostiedi v pribéhu jeho celého Zivotniho cyklu (napf. spo-
tteba energii a vody, produkce nebezpe¢nych odpadu, vliv
na zménu klimatu, rozru$ovani ozonové vrstvy a pod.). Tyto
informace se zji$tuji metodou LCA (viz), ktera je normalizo-
vana souborem norem CSN EN ISO 14040-49 a mohou byt
jesté doplnény raznymi dal$imi udaji, jeZ jsou povazovany
za podstatné. Podle CSN ISO 14025 (kap.7.2.3) véak nesmi
byt uvddény informace a instrukce o bezpe¢nosti vyrobku,
které nemaji vztah k environmentdlnimu projevu piisobeni
vyrobku (naptiklad instrukce o spravném pouzivani, prvni
pomoci nebo bezpe¢ném odstranéni).

Podobné jako u environmentdlniho znacdeni typu I, eko-
labelingu (viz), existuje i u environmentalniho prohlaseni
typu III, tzv. program environmentdlnich prohlaseni typu
II1, ktery je citovanou normou definovan jako ,,dobrovolny
proces, pomoci kterého priamyslové odvétvi nebo nezavisly
organ vypracovava environmentdlni prohlaseni typu III,
vcetné stanoveni minimalnich pozadavku, vybrani katego-
rif parametrti, definovani zahrnuti tfetich stran a formatu
vnéj$i komunikace®

Cilem environmentalniho prohlédeni typu III pak je
dosahnout prostfednictvim sdélovani ovéfrenych, pfesnych
a nezavadéjicich informaci o environmentalnich aspektech
vyrobku nebo sluzeb, zvyseni poptavky a nabidky téch vy-
robkdl a sluzeb, které maji niz$i negativni dopad na Zivotni
prostfedi nez vyrobky s nimi alternativni.

2) Obecna charakteristika

Jedna se informacni nastroj uvadéjici urcité vybrané en-
vironmentalni udaje o vyrobku. Na mezindrodni drovni se
jeho realizace puvodné provadéla podle technické zpravy
ISO/TR 14025 Environmentalni znacky a prohlaseni -
Environmentalni prohldseni typu III, ktera byla vydana
v kvétnu 2001 (v CR vysla jako CSN ISO/TR). V soudasné
dobé je jiz ptvodni technickd zprava pfepracovéna a vydana
jako norma ISO 14025 (v CR jako CSN ISO 14025).

Vedle této normy musi environmentalni prohlaseni typu
IIT spliovat také pozadavky zdkladni normy CSN EN ISO
14020 Environmentalni znac¢ky a prohlaseni — Obecné za-
sady, vydané v srpnu 2002.

V ptipadé, Ze je environmentdlni prohlaseni typu III ur-
¢eno kone¢nym spotfebiteliim musi byt ovéfeno nezavislym
organem podle zasad tzv. programu environmentalniho pro-
hlageni typu III, takze z tohoto hlediska patfi mezi néstroje
vyzadujici vnéjsi soudinnost. V piipadé, Ze je pouzivano
pouze v komunikaci mezi podniky (,,business to business),
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ovéreni se nevyzaduje. V tomto ptipadé proto patti mezi né-
stroje nevyzadujici vnéjsi souc¢innost.

Pouziti environmentalniho prohlaseni typu III z hlediska
sortimentu podnik je naprosto univerzalni, nebot podle normy
jej 1ze aplikovat na jakykoliv druh vyrobku nebo sluzby.

3) Oblasti podniku dot¢ené pouZzitim environmentéalniho
prohlaseni typu III

Z hlediska podniku mtize mit environmentalni prohla-
$eni typu III velky rozsah, nebot se tyka celého Zzivotniho
cyklu vyrobku a sluzeb, takze muze byt ovlivnéno doprav-
nimi procesy, ptidavnymi materidly a mdze zasahovat i za
hranice podniku. Konkrétni rozsah je dén, vidy ov§em zalezi
na stanovenych kategoriich dopadu.

4) Stru¢ny popis postupu pouziti

Postup pro stanoveni environmentalnich prohlaseni
a programd (systém) typu III je popsan ve zminéné normé
CSN ISO/TR 14025 a vychdzi z metody LCA. Z obecného
hlediska musi byt v programu stanoveno kdo bude ptipra-
vovat environmentalni prohldseni, kdo a zda viibec nékdo
jej bude certifikovat, jakou kvalifikaci musi mit zpracovatel
environmentalniho prohléseni typu III, jak bude toto prohla-
$eni vypracované v jedné zemi uznavané v jiné zemi a jakym
zpusobem lze sdilet nabyté zkusenosti.

Konkrétni postupy pro vypracovani environmentalniho
prohlaseni typu III se mohou velmi lisit jak podle odvétvi,
tak i podle programu environmentélniho prohlaseni a zavi-
seji na organu, ktery program environmentalniho prohla-
$eni provozuje. Pfehled metodik a jejich pouziti pro envi-
ronmentalni prohldseni pak obsahuje Piiloha A normy CSN
ISO/TR 14025.

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

Environmentalni prohlaseni typu III navazuje na me-
todu LCA (viz), nebot negativni dopad produktu na Zivotni
prosttedi posuzuje podle kategorii dopadu vyvinutych a vy-
vijenych metodou LCA. Patfi sem naptiklad zména klimatu,
rozru$ovani ozonové vrstvy, acidifikace, eutrofizace, tvorba
fotooxidantii a ekotoxicita. Také zpusob vypoctu velikosti
ptislu§ného negativniho dopadu na vybranou kategorii do-
padu je provadén podle metody LCA a i néktera dalsi dopl-
nujici hodnoceni environmentélnich vlivi.

Co se tyce dal$ich dobrovolnych aktivit, je tfeba pti zve-
fejnovani vysledkd dbat piedev$im na to, aby uZivatel vy-
robku byl schopen rozlisit mezi rtiznymi druhy vypovédi
o vyrobku, tj. mezi environmentdlnim prohlasenim typu III,
environmentdlnim zna¢enim typu I, vlastnim environmen-
talnim tvrzenim podniku a pfipadnymi dal$imi environ-
mentdlné zaméfenymi znackami.

6) Vyhody a pfinosy
Uzivatelem environmentalniho prohlaseni typu III jsou
spotiebitelé nebo kone¢ni pramyslovi a obchodni zékaznici,
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pro které je environmentalni prohlaseni typu III davéryhod-
nym dokumentem, jenZ jim umoznuje vybér ekologicky nej-
vhodnéjsiho produktu.

Pro podnik pak spociva ptinos environmentalniho pro-
hlageni typu III v moznosti prezentovat sviij vyrobek diveé-
ryhodnou formou, ptipadné jej porovnat i s ostatnimi vy-
robky téhoz druhu.

7) Nevyhody a rizika

Nevyhody a rizika vyplyvaji pfedev$im z nevyhod a rizik
spojenych s metodou LCA, tzn., Ze je tfeba jasné definovat
funkéni jednotku, k niz se ziskané vysledky vztahuji, a prede-
v§im dodrzovat zdsadu transparence, aby bylo vidy zfejmé,
jakym zpusobem byly predkladané vysledky dosaZeny, a jed-
notlivé produkty tak mohly byt na zakladé predkladanych en-
vironmentélnich prohla$enich typu III porovnavany.

8) Informacni zdroje

[1] CSN EN ISO 14020 Environmentdlni znacky a prohléseni —
Obecné z4sady, Cesky normalizacni institut, srpen 2002

[2] CSN ISO 14025 Environmentdlni znacky a prohlaseni —
Environmentalni prohlaseni typu III, Cesky normali-
zacni institut, 2006

[3] Requirements for an International EPD Scheme,
INTEND, 2005

[4] www.environdec.com

4.8 Environmentalni reporting
(Environmental Reporting)

1) Definice a podstata

Oficidlni jednotna definice environmentélniho repor-
tingu zatim neexistuje a na mezinirodni drovni neni také
stanovena jeho struktura, ¢asova frekvence a indikétory,
které by se mély pfi hodnoceni environmentalnich aktivit
pouzivat. A to i pfes skute¢nost, Ze se touto zéleZitosti zabyva
nékolik organizaci. Nejzndmé;jsi z nich jsou Global Reporting
Initiative (GRI) a Public Environmental Reporting Initiative
(PERI). Na trovni Evropské unie stanovuje pozadavky na
tvorbu a obsah tzv. environmentalniho prohldseni a doporu-
¢ené indikatory natizeni (ES) k programu EMAS (viz).

Z dosud uvetejnénych navrhi vyplyvd, ze v environmen-
talnim reportingu by podnik mél popsat viechny své vlivy
na zivotni prosttedi a nejen ty, které jej dobte reprezentuji.
Stanoveni jednotné vypocitavanych indikatort by pak mélo
napomoci k tomu, aby environmentalni aktivity podnika
mohly byt vzajemné porovnavany.

2) Obecna charakteristika

Environmentalni reporting nebo-li podavani zprav o cho-
vani podniku viéi zivotnimu prostfedi je informaéni nastroj,
kterym podnik dobrovolné informuje zajmové skupiny, napt.
akciondre, spravni organy, dodavatele, zdkazniky, vefejnost
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apod. o svém environmentalnim profilu, tj. o vlivech jimiz
pusobi na Zivotni prostiedi a o aktivitdch, které v této oblasti
vykonal, poptipadé zamysli vykonat.

Jedna se o informa¢ni ndstroj, ktery nevyzaduje vnéjsi
soucinnost a neni preventivné zaméfen, popisuje soucasny
stav. Je univerzalné pouzitelny pro véechny podniky.

3) Oblasti podniku dot¢ené pouZitim environmentéalniho
reportingu

Oblast pouziti neni zatim stanovena. VétSinou by se envi-
ronmentalni reporting mél tykat celého environmentélniho
profilu podniku a nemél by informovat jen o dosazZeném sni-
Zovani negativnich vlivil na Zivotni prostiedi.

4) Struény popis postupu pouziti

Environmentdln{ reporting je nejcastéji vydavan s vy-
ro¢ni zpravou podniku, bud jako jeji ¢4st anebo jako samo-
statna publikace, podle charakteru podniku a jeho environ-
mentalnich aktivit. Jak jiz bylo uvedeno nenf zatim struk-
tura reportingu stanovena s vyjimkou prohlaseni EMAS,
takZe podnik muze uvadét takové informace, které povazuje
za dulezité.

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

Vzhledem k tomu, Ze se environmentdlni reporting tyka
véech environmentalnich aktivit podniku, je svym zptisobem
ovlivnén kazdym pouzivanym néstrojem. Nicméné ptimou
vazbu ma predev$im na environmentalni manazerské sys-
témy, predev§im EMAS (viz), kde jej lze ztotoZnit s environ-
mentdlnim prohlasenim. Dilezita je také znalost norem ISO
14031 a ISO 14032 které se tykaji hodnoceni environmental-
niho profilu podniku. Také normy dvacitkové dekady z téze
fady ISO 14000, predev$im norma ISO 14021, ktera se tyka
vlastniho environmentalniho tvrzeni podniku, mtize byt pti
tvorbé environmentalniho reportingu znaéné napomocna.

6) Vyhody a prinosy

Environmentalni reporting je zajmovymi skupinami vni-
man velmi kladné a podnik se jim zviditelniuje a dostava se
do podvédomi vefejnosti jako subjekt, ktery oteviené infor-
muje o svych problémech a snazi se své negativni vlivy na
Zivotni prostfedi sniZovat.

7) Nevyhody a rizika

Pokud neni struktura environmentalniho reportingu
predepsana a zavisi jen na podniku, které tdaje uverejni, ne-
mél by environmentalni reporting mit zZadna rizika.

8) Informac¢ni zdroje

[1] Suchanek,Z., Jungwiertovd,P.: Environmentalni re-
porting, Environmentdlni aspekty podnikani, Specidl,
str.39, 1999

[2] ISO 14063 Environmental management — Environmental
communication — Guidelines and examples
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[3] Doporuceni Komise ze dne 7. zafi 2001 o zasadach pro
provadéni nafizeni (ES) ¢. 761/2001 Evropského parla-
mentu a Rady umoziujici dobrovolnou ucast organizaci
v programu Spolecenstvi pro systém fizeni podniki a au-
ditu z hlediska ochrany zivotniho prostredi (EMAS)

[4] Doporuceni Komise ze dne 10. ¢ervence 2003 o na-
vodu pro implementaci Natizeni Evropského Parlamentu
a Rady (ES) ¢. 761/2001 povolujiciho organizacim dobro-
volnou ucast ve schématech ekologického fizeni a auditu
(EMAS) Spolecenstvi tykajiciho se vybéru a pouziti indi-
katorti vykonnosti v péci o Zivotni prostredi

[5] Ptirucka pro komunikaci vaseho podniku o ochrané 7i-
votniho prostfedi, CEMC, 2003

[6] Pfiru¢ka environmentélnich indikatort pro pouziti v ma-
lych a stfednich podnicich, CEMC, 2003

[7] Student,]., Hyrs$lova,]., Vanécéek,V.: UdrZitelny rozvoj
a podnikani, CEMC, 2005, ISBN 80-85990-09-1

[8] Vanécek,V.: Dobrovolné podnikové zpravy o vztahu
k zivotnimu prostredi, o zdravi a bezpe¢nosti a o udrzi-
telném rozvoji, Planeta ¢&.1, roénik XIV, MZP CR, 2006,
ISSN 1801-6898

[9] Systém ucetnictvi a reportingu udrzitelného rozvoje
na mikroekonomické a makroekonomické drovni
(Sbornik z mezinarodni védecké konference), Univerzita
Pardubice, 2006, ISBN 80-7194-866-7

4.9 Environmentalni znaceni typu Il
(vlastni environmentalni tvrzeni)
(Self-declared environmental claims)

1) Definice a podstata

Podle normy CSN 14021 se jedna o ,environmentalni
tvrzeni vyrobcti, dovozcti, distributort, maloobchodnika
nebo jakékoli dalsi osoby, kterd by pravdépodobné mohla
mit z takového tvrzeni prospéch, které je vydano bez cer-
tifikace tfeti nezévislou stranou“ Pojem environmentdlni
tvrzeni tdZ norma definuje jako: ,,prohldseni, znacka nebo
obrazec, ktery poukazuje na environmentalni aspekt vy-
robku, sou¢astky nebo obalu® Pojmem environmentalni as-
pekt se pti tom rozumi prvek ¢innosti, vyrobkd nebo sluzeb
organizace, ktery mize ovliviiovat Zivotni prostfedi.

Jak vyplyva z uvedeného je tcelem vlastniho environ-
mentalniho tvrzeni upoutani pozornosti vefejnosti a pre-
devs$im zdkaznikd (odbératelu, spottebiteld) tim, Ze budou
zdtiraznény kladné stranky pusobeni produktu na Zivotni
prostiedi.

2) Obecna charakteristika

Jednd se o dobrovolny informac¢ni nastroj, ktery nevyza-
duje vnéjsi soucinnost a nema preventivni ptlisobeni, popi-
suje soucasny stav. Je normalizovan normou CSN ISO 14021
Environmentélni znac¢ky a prohlaseni - Vlastni environmen-
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talni tvrzeni (typ II environmentalniho znadeni). PouZiti je
naprosto univerzalni, miZe jej pouzivat jakékoliv organizace.

3) Oblasti podniku dotcené pouzitim vlastniho environ-
mentalniho tvrzeni

Podle definice uvedené v citované normé se vlastni en-
vironmentalni tvrzeni vztahuje k vyrobku, soucasti vyrobku
nebo obalu.

4) Struc¢ny popis postupu pouZiti

Vlastni environmentdlni tvrzeni je velmi podobné re-
klamé, nicméné pii jeho pouzivani je nutné znat dobie znéni
citované normy, kterd pouziti nékterych oblibenych termint
primo zakazuje, jiné dovoluje pouzivat jen za uréitych okol-
nosti. Napt. je zakdzano pouzivani obecnych formulaci jako
»bezpe¢ny pro Zivotni prostfedi“ nebo ,pratelsky k Zivot-
nimu prosttedi“ a nékolika dal$ich. Termin ,,bez-, (rozumi
se bez pritomnosti néjaké Skodlivé latky) mize byt pouzit
jen za zcela urcitych okolnosti podobné jako napt. vyrazy:
degradovatelny, kompostovatelny, recyklovatelny a mnoho
dal$ich. Informace uvddéné v tvrzeni musi byt podlozené
provedenym méfenim, toto méfeni je potteba zdokumento-
vat a dokumentace musi byt k dispozici k nahlédnuti.

Stru¢né lze Fici, Zze pri tvorbé vlastniho environmental-
niho tvrzeni Ize vyuzit jakychkoliv vhodnych informaci, které
nebudou ve sporu se znénim normy CSN EN ISO 14021.

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

Ve vlastnim environmentalnim tvrzeni lze uvést tu sku-
te¢nost, ze vyrobek ziskal znacku ekologicky $etrného vy-
robku a zdtraznit kritéria, ktera v dusledku ziskani znacky
spliuje (navaznost na Environmentalni znaceni typu I, eko-
labeling, viz). Podobné lze vyuzit dosazenych anebo dosa-
hovanych cilt v ramci EMAS (viz) nebo EMS dle ISO 14001
(viz) a informaci ziskanych pomoci metody LCA (viz).

6) Vyhody a pfinosy

Hlavni vyhodou vlastniho environmentdlniho tvrzeni
je moznost ziskat pozornost vSech zajmovych skupin jinym
jednoduchym zptisobem, nez reklamou, a to pfi vynaloZeni
velmi nizkych nakladd. Na rozdil od ostatnich informacné
pusobicich néstrojti dovoluje vlastni environmentdlni tvr-
zen{ pouziti velkého mnoZstvi prosttedki.

7) Nevyhody a rizika
Jestlize bude dodrzovéna norma CSN ISO 14021 nemélo by
vlastni environmentalni tvrzeni mit pro podnik zadné riziko.

8) Informac¢ni zdroje

[1] CSN EN ISO 14020 Environmentélni znacky a prohlaseni -
Obecné zasady, Cesky normalizaéni institut, srpen 2002

[2] CSN ISO 14021 Environmentalni znacky a prohldseni —
Vlastni environmentélni tvrzeni (typ II environmental-
niho znaceni), Cesky normalizaéni institut, prosinec 2000
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4.10 Hodnoceni moznosti Cistsi
produkce (HMCP) (Cleaner
Production Assessment)

1) Definice a podstata HMCP

Oficidlni definice metody HMCP neexistuje, ale lze
Fici, Ze se jedna o systematicky postup, kterym se prové-
fuji materialové a energetické toky vybraného vyrobniho
systému s ucelem zjistit pri¢iny vedouci k negativnim do-
padiim na Zivotni prostfedi a navrhnout zptisoby na jejich

odstranéni.

2) Obecna charakteristika HMCP

Hodnoceni moznosti ¢ist$i produkce je komplexni
informaéni ndstroj nevyzadujici vnéj$i soucinnost.
Komplexnost informaci je ddna tim, Ze vedle informaci
o pri¢indch zplsobujicich negativni dopady podniku na
Zivotni prostredi poskytuje HMCP i informace o realnych
moznostech jejich odstranéni v¢etné ekonomického vy-
hodnoceni nédkladovosti jednotlivych variant. Pfima apli-
kace metody hodnoceni moznosti ¢ist$i produkce vak
negativni dopad nesnizi, je nutné jedno z navrhovanych
feSeni vybrat a realizovat. HMCP patfi mezi preventivné
zaméfené ndstroje, nebot odstranuje pric¢iny zpusobujici
znehodnocovani Zivotniho prostfedi. Metoda neni nor-
malizovana, ale v dusledku jejiho centrdlniho $ifeni, je
ve v8ech zemich pouzivan jeden a tyZ postup. Metodu lze
aplikovat univerzalné, na vyrobni, obchodni i administra-
tivni organizace.

3) Oblasti podniku dotéené pouzitim HMCP

Nastroj se obecné soustfedi na analyzu materidlovych
a energetickych tokd. Muze se jednat o technologické i ne-
technologické procesy. Zkoumanym systémem miize byt vy-
robni jednotka i cely zavod.

4) Struc¢ny popis postupu pouZiti

Ve zvoleném systému se analyzou materidlovych
a energetickych tokt a za pomoci latkovych bilanci
zjisti pfi¢iny vzniku tuhych odpadu, emisi do ovzdusi
a odpadnich vod. Moznosti odstranéni nalezenych pii-
¢in se stanovuji pomoci brainstormingu a vybrané va-
rianty se posuzuji jak z technického, tak i z ekonomic-
kého hlediska a v nékterych pripadech (vznik jinych
odpadt) se posuzuji i z hlediska environmentdlniho.
Podle ziskanych vysledkil se pak varianty rozdéluji do
skupin A-D.
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Do skupiny A se fadi ty varianty, které jsou z hlediska
Zivotniho prostfedi jednoznaéné vyhodné, po technické
strance jsou jednoduché a lze je okamzité zavést, nebot
nevyzaduji Zadna investi¢ni opatteni. Do skupiny B se
fadi varianty, u nichZ se také predpoklada rychla eko-
nomickd navratnost, nicméné ur¢ité finanéni prostredky
budou vyZadovat. Do skupiny C se radi varianty, které
budou investi¢né ndro¢né a které bude nutné jesté pro-
vérit jak z hlediska vlivu na Zivotni prostfedi, tak i z hle-
diska technické proveditelnosti. Do posledni skupiny D
se fadi varianty, jeZ jsou na prvni pohled nerealizova-
telné, nicméné jejich soupis je vhodné uchovat pro dalsi
program ¢ist$i produkce, kdy by mohly byt ndpomocny

v reSeni.

5) Ndvaznost na jiné dobrovolné aktivity

HMCP lze velmi vyhodné realizovat ve spojeni s mo-
nitoringem a targetingem (viz). Také environmentalni
manazerské ucetnictvi (viz) 1ze s HMCP vhodné propo-
jit. Velmi vyhodné je pouziti HMCP v EMAS (viz) nebo
v EMS dle 14001 (viz), nebot nalezenim preventivnich fe-
$eni se zna¢né zvysi ekonomickd uéinnost aplikace obou
systémda.

6) Vyhody a pfinosy

Vedle preventivniho ptsobeni je velkou vyhodou
aplikace HMCP dokonalé seznameni se s vyrobnimi
procesy, pfi¢emz se velmi ¢asto zjisti i nepfedpokladané
uniky latek (napf. v dusledku $patné udrzby) a jiné ne-
srovnalosti, jejichz odstranéni muzZe zna¢né snizit cel-
kové naklady. Velmi ¢asto vede aplikace HMCP také
ke zlepSeni logistiky vyrobnich operaci ¢i dopravnich
procest, coz snizuje jak negativni dopad na Zivotni pro-
stfedi, tak i ndklady.

7) Nevyhody a rizika

Provadénd analyza pomoci HMCP miiZze byt velmi
pracna a ¢asové narocna, zvlasté kdyz v podniku neni do-
state¢né zpracovany komplexni informac¢ni systém, netplnd
technologickd dokumentace apod., takze mnoho udajti je
treba zjistovat méfenim.

Vysledek aplikace HMCP zavisi také do zna¢né miry na
invenci pracovniky, jeZ ji realizuji a nékdy nemusi odpovidat
vynaloZené namaze a nakladim.

8) Informac¢ni zdroje

(1] Remtovd, K., Sucharovova,D.: Cist$i produkce, ptirucka
MZP CR, Praha 2003

(2] Kotovicova, J. a kol.: Cistsi produkce, Mendelova zemé-
délskd a lesnicka universita v Brné, 2003, ISBN 80-7157-
675-1

[3] Amundsen, A.: Omezovani vzniku odpadi-¢ist$i pro-
dukce, preklad z norského vydani, vydal ENZO v r.1995,
ISBN 80-901732-2-5
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4.11 Metoda LCA nebo-li posuzovani
Zivotniho cyklu (Life-Cycle
Assessment, z anglického nazvu je
odvozena mezinarodné pouzivana
zkratka LCA)

1) Definice a podstata metody LCA

Definice metody LCA je uvedena v CSN EN ISO 14040
a zni: ,LCA je shromazdovani a vyhodnocovani vstupd, vy-
stupt a moznych dopadu na Zivotni prostiedi vyrobkového
systému béhem jeho celého Zivotniho cyklu® (Pod pojmem
Zivotni cyklus se rozumi vSechna stadia ,zivota“ vyrobku,
tj. ziskavani surovin potiebnych k vyrobé vyrobku, vlastni
vyroba vyrobku, jeho distribuce a pouziti a také zptisob zne-
$kodnovéni vyrobku po jeho pouziti.)

Podstata metody LCA je zaloZena na té skute¢nosti, ze
stav zivotniho prostfedi je ovliviiovan charakterem a mnoz-
stvim latek, jez jsou do Zivotniho prostfedi vnaseny a z néj
odebirany. Tim padem lze na zakladé predpokladaného me-
chanismu reakci, které zjisténé odbéry a vnaseni latek (tzv.
elementarni toky) v Zivotnim prostfedi vyvolaji, 1ze teore-
ticky ur¢it celkové vlivy posuzovanych systémi na Zivotni
prostiedi.

Porovnavanim rtiznych Zivotnich cykld téhoz produktu
lze pak ur¢it jaké suroviny, jaky zdroj energie, zptisob vy-
roby, distribuce ¢i zneskodnovani vyrobku budou v daném
pripadé vykazovat nejniZ$i negativni{ dopad na Zivotni pro-
stiedi.

Zcela objektivné Ize jiz metodou LCA vypocitat celkové
prispévky zkoumaného systému k existujicim globalnim
problémiim, tj. ke sklenikovému efektu, rozrusovani ozo-
nové vrstvy, acidifikaci, eutrofizaci a k tvorbé fotooxidant.

2) Obecna charakteristika metody LCA

Metoda LCA patii mezi informaéni nastroje nevyzadu-
jici vnéjsi soucinnost. Podnik ji miZe pouzivat na zakladé
vlastniho uvazeni. Metoda LCA je normalizovana Ctyficit-
kovou dekadou fady mezinarodnich norem ISO 14040 az
14049, které byly vsechny prejaty jako ¢eské technické normy
(viz kap.6). Metoda je univerzalni a muzZe ji pouzit kazda or-
ganizace, ktera potfebuje objektivné posuzovat a vzdjemné
porovnéavat vlivy uréitych systéma (vyrobkd, sluzeb, pro-
cesll) na Zivotni prostfedi.

3) Oblasti podniku dotéené pouzitim LCA

Metoda LCA se obecné pouziva ke stanoveni vlivii a do-
padd, jimiZ na Zivotni prostfedi pusobi (nebo bude puso-
bit) cely Zivotni cyklus vyrdbéného vyrobku. To znamena,
ze zjistovani potiebnych udaji tykajicich se elementdrnich
energetickych a materidlovych tokd pfesahuje hranice pod-
niku a vede na jedné strané az k procestim, jimiz se ziskavaji
pottebné suroviny a na strané druhé az k procestim, jimiz je
dany produkt jako vznikly odpad zneskodnovan.
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4) Stru¢ny popis postupu pri pouziti metody LCA

Podle zminénych norem je postup rozdélen do ¢tyf fazi.
V prvni fzi se vymezi pozadovany cil, jehoz ma byt aplikaci
metody dosazeno, a také rozsah (hranice) posuzovaného
systému. V druhé fazi se sbiraji idaje tykajici se energetic-
kych a materialovych toki (vstupt a vystuptt) mezi zkouma-
nym systémem a Zivotnim prostfedim. Ve tieti fazi se ze zis-
kanych dat vypoctou velikosti vliva, jimiz zkoumany systém
ptispiva ke globdlnim problémtm, a souhrnné se posoudi
také dalsi vlivy a dopady, jeZ v zZivotnim prostiedi zkoumany
systém zptisobuje. V posledni ¢tvrté fazi se ziskané vysledky
provéfuji z hlediska kompletnosti, konzistence a citlivosti
a nakonec se z nich vyvodi zavéry, tzn. identifikuji se nejza-

Vv

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

Metoda LCA se vyuziva v ekodesignu (viz), dale v pro-
gramech ekolabelingu (viz) a v environmentadlnim prohld-
$eni typu III (viz). Podnik muze vysledky ziskané metodou
LCA pouzit i ve vlastnim environmentdlnim tvrzeni (viz)
¢i v environmentalnim reportingu (viz) a dale u EMS (viz)
a u EMAS (viz) ke stanoveni environmentalnich cilt.

6) Vyhody a pfinosy metody LCA

Metoda je zaloZena na védeckém podkladé a mtize po-
skytovat objektivni vysledky, coz zvysuje dtivéryhodnost vy-
sledka, které podnik s jeji pomoci ziskd a tim také i dalsich
informaci, jeZ podnik na jeji bazi vefejnosti poskytuje.

7) Nevyhody a rizika metody LCA

Metoda LCA je ¢asové i finan¢né velmi naro¢na a hrozi zde
i moznost urcitého jejitho zneuziti. Hlavni problém predstavuje
ziskani véech potiebnych tidajt, (zvlasté, kdyz je posuzovan cely
Zivotni cyklus vyrobku), dale posouzeni jejich kvality (sprav-
nosti, objektivity, citlivosti, reprodukovatelnosti apod.). Bez
problém neni ani zpracovani ziskanych velkych soubori dat,
i kdyz v tomto ptipadé mohou jiz vypomoci existujici softwary.

K zneuziti metody miiZe dojit zdamérnym podcenénim
¢i nezahrnutim v8ech dat, jejich nespravnou alokaci, $pat-
nym vyty¢enim hranic systému, nevhodnym definovanim
funkéni jednotky, tj. zdkladu k némuz se sbér dat vztahuje
apod. Je proto tfeba, aby byla vidy dodrzovéna zésada trans-
parentnosti a v8echny podstatné okolnosti ovliviiujici ko-
necny vysledek byly ve studii LCA uvadény. Lze také pozadat
o oponenturu studie nezavislého odbornika.

8) Informacni zdroje

[1] CSN EN ISO 14040 aZ 14049, Cesky normalizaéni insti-
tut, (viz kap 6.)

[2] Remtovd, K.:Posuzovani zivotniho cyklu-Metoda LCA,
MZP CR, Praha 2003, ISBN 80-7212-232-0

[3] Remtova, K.: Pozor na interpretaci vysledtt metody LCA,
¢asopis Environmentdlni znaceni, ¢.1, roé.5, bfezen 2003,
ISSN 1212-4761
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4.12 Monitoring a targeting
(Monitoring and Targeting,
zkratka M&T)

1) Definice a princip M&T

I kdyz oficidlni definice neexistuje lze monitoring a tar-
geting (M&T) definovat jako systém fizeni vedouci ke std-
lému zlepsovani energetické a materidlové ucinnosti, ktery
se vyvinul ze systému energetického fizeni. Ma analytic-
kou a implementacni slozku. Analytickou slozku M&T lze
charakterizovat jako nepfetrzity energeticky audit posky-
tujici dynamicka data o stupni efektivity pti spotfebé ener-
gii a podle duleZitosti i materidlti a navazujici systém pro
zjistovani pri¢in odchylek od ocekavané urovné spotteb.
Implementa¢ni slozka predstavuje zejména soubor mana-
zerskych postupt integrovanych do tidicich struktur firmy,
kterymi je zajisténo prubézné odstranovani negativnich od-
chylek ve spotiebé, a dale vyhledavani a realizace uspornych
opatreni organiza¢niho nebo i investi¢niho razu.

2) Obecna charakteristika M&T

Monitoring a targeting je ndstroj nevyzadujici vnéjsi sou-
¢innost. Jedna se o systém na fizeni energetickych a materi-
alovych tokd, ktery se sklada z informacni slozky (monito-
ringu) a regula¢ni slozky (targetingu). Monitoring se zabyva
sbérem dat tykajicich se spotfeby materialti a energii a také
faktord, jez tyto spotieby ovliviiuji. U¢elem targetingu pak je
zpracovavat ziskand data tak, aby dochdzelo ke stalému zlep-
$ovani energetické a materidlové ucinnosti vyrobnich pro-
cest a jejich ¢asti. Vzhledem k tomu, Ze kone¢nym vysled-
kem je stalé zlepSovani ucinnosti, lze M&T fadit mezi regu-
la¢ni néstroje. Uroven prevence M&T bude zaviset na danych
okolnosti a jeho pouZiti je po teoretické strance univerzalni,
nicméné v praxi je vyuzivan hlavné ve vyrobnich zdvodech.

3) Oblasti podniku dotcené pouzitim M&T

Vétsinou se jedna se o energetické a podle potfeby i ma-
teridlové toky vybraného vyrobniho systému. Nicméné je vy-
hodné pouzit M&T na cely zavod

4) Stru¢ny popis postupu pti pouziti M&T
Hlavni podminkou zavedeni M&T je integrace M&T do
systému fizeni a zapojeni pracovniki podniku do jeho vyu-
zivani (tak naptiklad pro technické pracovniky to znamend
kratké zhodnoceni uc¢innosti procestt 1 x tydné na vyrob-
nich poraddach a praci pii vyhledavani a zavadéni uspornych
opatteni).
Metodika M&T zahrnuje nasledujici kroky:
1. Vstupni zhodnoceni (prvka energetického fizeni, stavu
podruznych méfeni, stavajici prace s naméfenymi daty)
a odhad potencialu aspor
2. Plan zavedeni M&T (v¢etné vyuziti stavajictho monitoringu
anebo navrhu zaclenéni M&T do systému fizeni podniku)
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3. Zavedeni M&T (doplnéni podruznych méfeni a soft-
ware pro zpracovani dat, zahdjeni sbéru dat, nastaveni
systému, nastaveni vychozi urovné ucinnosti/cile (tzv.
»baseline®) u v§ech klicovych spotteb)

4. Provozovani M&T (pravidelny sbér dat (obvykle 1 x tydné),
diskuse a analyza dat, stanoveni pri¢in odchylek skute¢né
udinnosti od ocekavanych cil, navrh tspornych opatieni,
jejich realizace a hodnoceni, nastaveni novych cili podle
realizovanych opatfeni - stalé zlepSovani).

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

M&T je praktickym ndstrojem pro realizaci cilt a strate-
gii v oblasti snizovani energetické a materidlové naro¢nosti
procesti. M&T tak ma uzkou vazbu na hodnoceni mozZnosti
Cistsi produkce (viz), kterd se také soustfedi na fizeni mate-
ridlovych a energetickych tokt. Obvykle ji pfitom ale chybi
dynamicky informacni systém o redlné G¢innosti, ktery po-
skytuje pravé M&T. M&T se u postupti ¢ist$i produkce muze
inspirovat nékterymi systematickymi postupy analyzy pii¢in
zneli$téni a navrhu optimdlnich feseni.

M&T ma uzkou vazbu na systémy fizeni (EMS, EMAS,
viz), do kterych se integruje a které zdroven spoluvytvari.
M&T naptiklad umoziiuje pfimo zainteresovat pracovniky
podniku na zvySovani t¢innosti procest, které ovliviuji.

M&T je také velice blizko environmentdlnimu manazer-
skému ucetnictvi (viz) a v mnoha aspektech se s nim pre-
kryva (naptiklad podle potieby zobrazuje sledované energe-
tické a materidlové toky i jako aktudlni finané¢ni toky). EMA
je z hlediska sledovanych tokid a dopadt komplexnéjsi ale
chybi mu sledovani redlné ucinnosti, které je dtilezité pro
identifikaci pfi¢in ztrat (EMA nesleduje faktory ovliviiujici
spotreby). Zatimco EMA je komplexni analyticky ndstroj,
ktery sleduje naptiklad i nédklady spojené se zachazenim se
vzniklym odpadem, M&T je vhodny pro stdlé zlepSovani
udinnosti vyuzivani vybranych prioritnich tokt v procesech.

6) Vyhody a pfinosy pouzivani M&T

Pfi pouzivani zdiraznuji nékteré podniky nutnost rychlé
navratnosti zavedeni M&T (potencidl tispor pak musi pre-
vysit investici do doplnéni podruznych méfeni, instalace
software pro zpracovani dat a do vyskoleni pracovnika). Jiné
podniky zdutraznuji pfedevdim potfebu mit kontrolu nad
redlnou uc¢innosti procest (rychld névratnost zavedeni sys-
tému je udavana v obou pripadech).
Hlavni ptinosy M&T pro podnik by se daly shrnout v nasle-
dujicich bodech:
Minimalizace nadkladt na spotfebu energie (a podle za-
méfeni i nakup materialét) optimalizaci procesti energe-
tickych pfemén, distribuci a uziti energie i materiali)
Vyuziti M&T pro navrh a optimalizaci investi¢né néro¢-
nych opatteni
Zvy$eni konkurenceschopnosti snizenim vyrobnich nakladti
Benchmarking (skupinovy, odvétvovy)
Minimalizace negativnich dopadu na Zivotni prostredi
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V¢asné odhalovani poruchovych stavti, anikd, plytvani
Prokazovani kvality energetického fizeni (napt. pro IPPC)
Pfenos odpovédnosti na ty pracovniky podniku, ktefi
mohou spotfebu energie skute¢né ovlivnit

Hlubsi pochopeni procest

M&T je nastrojem pro emisni obchodovani (monitoring
a snizovani emisi)

7) Nevyhody a rizika pouzZivani M&T

Monitoring a targeting je naro¢néjsi na kvalitu a rozsah
systémi podruzného méteni a ndvaznych systémi sbéru dat.
Nefunguje automaticky, o systém je tieba pecovat.

8). Informacni zdroje

[1] Program EMPRESS (www.empress.cz)

[2] Britské manudly vydavané v ramci fady Best Practice Guides:
Good Practice Guide 31: Computer-Aided Monitoring
and Targeting for Industry, ETSU

Good Practice Guide 91: Monitoring and Targeting in
Large Manufacturing Companies, ETSU

Good Practice Guide 125: Monitoring and Targeting
in Small ansd Medium-sized Companies

Good Practice Guide 231: Introducing Information
Systems for Energy Management

4.13 Program environmentalniho
znaceni typu I (ekolabeling,
ekoznaceni) (Type | environmental
labelling programme)

1) Definice a podstata

Oficidlni definice programu environmentalniho znaceni
typu I je uvedena v normé CSN EN ISO 14024 a zni: ,,pro-
gram environmentalniho znaceni typu I je dobrovolny pro-
gram tfeti strany, zaloZeny na zaklad¢ uplatnéni vice kritérii,
ktery udéluje licence opravnujici k pouzivani environmen-
talnich znacek na produktech, které ukazuji, v ramci urdité
produktové kategorie, na celkovou nejvétsi vhodnost pro-
duktu z environmentalntho hlediska s ohledem na jeho Zi-
votni cyklus®. Cilem a podstatou programu je vytvoieni trhu
s ekologicky Setrnymi produkty, tj. produkty, jez maji nizsi
negativni dopad na Zivotni prostfedi nez produkty s nimi
alternativni (zaménitelné z hlediska spotieby). Vznik tako-
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vého trhu zvys$i nabidku a poptavku po ekologicky $etrnych
vyrobcich a sniZi spotfebu a vyrobu alternativnich, ale eko-
logicky nesetrnych produktt. Celkovym vysledkem pak je
snizeni negativniho dopadu na Zivotni prostfedi.

Ve svété existuje v soucasné dobé kolem 35 rtiznych pro-
gramu (,,ekolabelingt®), z nichz kazdy oznacuje ekologicky
Setrné produkty jinou ekoznackou. Prvni ekolabelingovy
program vyvinulo Némecko v roce 1978. V Ceské republice
byl vyhla$en ,Néarodni program oznadovéani ekologicky $e-
trnych vyrobkt 14. 4. 1994 na zakladé vlddniho usneseni
& 156 z roku 1993. Gestorem Programu je MZP a vlastni-
kem ekoznacky je CENIA, ¢eskd informacni agentura Zivot-
niho prostredi.

2) Obecna charakteristika

Program environmentdlniho znaceni typu I je regulaéni
ndstroj vyzadujici vnéj$i soucinnost, nebot jej musi ridit
a spravovat nezavisld organizace, tzv. ekolabelingovy or-
gan. Termin ekolabeling vznikl z anglického slova ,label,
které v prekladu znamena ,,nalepka (etiketa)“. V tomto pri-
padé se pod timto pojmem rozumi environmentalni znacka
(ekoznacka), kterd oznacuje ekologicky $etrny vyrobek a na
jejiz pouzivani udéluje Program licenci. Ekozna¢ka ma cha-
rakter ochranné znamky a patii provozovateli programu.
Program mize pusobit preventivné a je normalizovan nor-
mou CSN EN ISO 14024 Environmentalni znacky a prohld-
$eni — Environmentdlni znaceni typu I - Zasady a postupy.

Z teoretického hlediska mohou vyuzivat Program
vSechny podniky, nebot se tykd jak vyrobkd, tak sluzeb.
V praxi zavisi pouzivani Programu na konkrétni existujici
nabidce vyrobkovych kategorif ¢ili druhti produktti, pro néz
je vypracovéana tzv. smérnice obsahujici soubor kritérii, ktera
musi kazdy ekologicky $etrny produkt spliovat. Z hlediska
efektivnosti programu se soubor kritérii nevypracovava pro
monopolné vyrabéné produkty a déle pro produkty, které
podléhaji jinym specifickym predpisim (napf. potraviny,
napoje, 1é¢iva nebo zbrané a strelivo). Od podnik jsou pri-
jimany navrhy na ustanoveni novych vyrobkovych kategorii,
které se v pripadé kladného hodnoceni realizuji.

3) Oblasti podniku dot¢ené pouzitim ekolabelingu

Z hlediska podniku jde o vlastnosti vyrabénych vyrobkii
nebo poskytovanych sluzeb a nékdy je vyzadovano i zajis-
téni zneskodnovani vyrobku podnikem. Kritéria vyrobnich
procest nebyvaji ve smérnici uvadéna, avak vyznamnym
zptisobem mohou byt ovlivnény pozadovanymi vlastnostmi
(kritérii) findlniho produktu.

4) Stru¢ny popis postupu pouziti

V Ceské republice mize podnik pozadat o udéleni jak
Ceské ekoznacky, tak i ekoznacky EU. Pottebné informace
nalezne bud na internetu: www.ekoznacka.cz, www.cenia.cz
nebo pro ekoznacku EU také na www.europa.eu.int/ecolabel,
poptipadé Ize pfimo kontaktovat Agenturu pro ekologicky
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Setrné vyrobky, kterd je ¢asti CENIA, ¢eské informadni agen-
tury Zivotniho prosttedi, a pozadat ji o prehled existujicich
vyrobkovych kategorii a jim odpovidajicich smérnic. Jestlize
pro produkt existuje vyrobkova kategorie, je tfeba u akredi-
tovanych laboratofi ziskat osvéd¢eni o shodé vlastnosti vy-
robku podniku s pozadovanymi hodnotami a pak pozadat
Agenturu o uzavieni licen¢ni smlouvy, na jejimz zakladé
muze podnik zptusobem uvedenym ve smlouvé a po dobu
uvedenou ve smlouvé oznacovat prislu$ny vyrobek znackou
»Ekologicky $etrny vyrobek®

Néklady spojené s udélenim ekoznac¢ky hradi podnik.
Jedna se o nédklady na provedeni pottebnych atestii a o jedno-
razovy registra¢ni poplatek 20 000 K¢. Pokud jde o ekoznacku
EU (,The Flower®) je postup stejny — Zadost o udéleni
ekoznacky spolu s atesty se podava u téze Agentury, nicméné
poplatky spojené s udélenim ekoznacky jsou jiné a celkové
vy$8i. Podniky, které maji zavedeny EMAS nebo EMS dle
ISO 14001, ptip. jsou jiz drzitelé jiné ekoznacky podle ISO
14024, viak mohou pti ziskani ekoznacky (ESV i Flower) né-
rokovat urditou slevu v registraénim poplatku. Slevy existuji
i pro malé a sttedni podniky, pro ekoznacku ,,ESV* také pro
podniky s certifikdtem Cistsi produkce (viz).

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

Ziskani ekoznacky mtize byt stanoveno jako jeden z cilt
EMAS (viz) anebo EMS dle ISO 14001 (viz). O ziskani
ekoznacky lze informovat v environmentdlnim reportingu
(viz) a ve vlastnim environmentalnim tvrzeni (viz).

6) Vyhody a pfinosy

Vyhodou ekoznac¢ky je jeji diivéryhodnost. Vyrobky
oznacené ekoznackou by mély mit vétsi obrat i v téch piipa-
dech, kdyz budou o néco mélo draz$i nez vyrobky neozna-
¢ené, nebot spottebitelé by jim ve vlastnim zdjmu méli pri
nékupech davat pfednost. Pfinosem pro podnik by mél byt
zvy$eny obrat, zlepSeni konkurenceschopnosti a zlepSeni cel-
kové povésti podniku.

7) Nevyhody a rizika

Ur¢itou nevyhodou z hlediska podniku jsou nédklady spo-
jené se ziskanim ekoznacky, které nemusi hned odpovidat
predpoklddanému zvyseni obratu produktu. Je proto tieba se-
znamovat s vyznamem ekoznacky co nejvice zdjmovych sku-
pin, predevs$im zakazniky, spotfebitele a vefejnost. V tomto
sméru je dilezité informovat maloobchod, nebot znalosti
prodejctt o vyznamu ekoznacky a jejich pristup k prodeji
oznacenych vyrobku nejvice ovliviiuji kone¢ny vysledek.

8) Informac¢ni zdroje

[1] CSN EN ISO 14020 Environmentalni znacky a prohldseni —
Obecné zasady, Cesky normalizaéni institut, srpen 2002

[2] CSN EN ISO 14024 Environmentalni znacky a prohld-
$eni — Environmentalni znaceni typu I - Zasady a po-
stupy, Cesky normaliza¢ni institut
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[3] Néarodni program oznacovani ekologicky $etrnych vy-
robkt, CENIA, ¢eskd informa¢ni agentura Zivotniho pro-
stiedi, Praha 2005, ISBN 80-85087-55-3

[4] www.ekoznacka.cz

[5] www.cenia.cz

[6] www.europa.eu.int/ecolabel

4.14 Spolecenska odpovédnost
organizaci (Corporate Social
Responsibility, zkratka CSR)

1) Definice a podstata ptsobeni

Mezi organizacemi roste pochopeni a uvédoméni, ze
udrzitelny podnikatelsky tspéch a riist hodnoty pro vlast-
niky nelze dosdhnout jen maximalizaci kratkodobych ziski,
ale predevsim dlouhodobym, trzné orientovanym, av$ak od-
povédnym podnikatelskym chovanim.

Spolec¢enska odpovédnost organizaci (CSR - Corporate
Social Responsibility)je definovana ve Sdéleni Evropské
komise jako koncept, kdy organizace na zakladé dobrovol-
nosti integruji socidlni a environmentalni ohledy do svych
podnikatelskych aktivit ve spolupraci s relevantnimi za-
jmovymi skupinami. Jedna se tedy o komplexni ptistup, za-
hrnujici celou fadu nastrojt, jejichz vyuzitim lze na urovni
organizace dosdhnout vyvazeného udrzitelného rozvoje.
Uplatnéni tohoto pfistupu vychdzi z rostouciho uvédo-
méni, Ze odpovédné firemni chovani vede mj. i k uspéchu
v podnikéni.

V ramci dlouhodobého tc¢inného partnerstvi podnikatel-
ské stéry s organy vetejné spravy a relevantnimi zajmovymi
skupinami to znamend, Ze budou uplatiiovany principy, které
zahrnuji aspekty jako jsou vytvafeni vhodnych podminek
pro efektivni fizeni a kontrolu firmy pfi respektovani stava-
jici pravniho rdmce a pravidel fair-trade (poctivy obchod),
efektivni uspokojovani potieb a pozadavkil spotiebiteld,
identifikace a integrace socialnich a environmentalnich as-
pektit do kazdodenniho rozhodovéni, investice do profesi-
onalnfho rastu zaméstnanct nebo vytvareni vhodnych pra-
covnich podminek z hlediska bezpec¢nosti a ochrany zdravi
zaméstnanci.

2) Obecna charakteristika CSR

CSR je doporuceny ptistup, ktery predstavuje komplexni
soubor ndstrojt, jejichz vzdjemné plisobeni vede k udrzitel-
nému rozvoji organizace.

3) Oblast pouziti CSR
Existuje $iroké spektrum ptistuptt k CSR, panuje vSak

shoda na nésledujicich hlavnich rysech:

- CSR je dobrovolné ptijimané chovani organizace ve vyssi
kvalité, nez vyzaduje platna legislativa, nebot takové cho-
vani je pokladano za dlouhodoby zéjem organizaci.

23

CSR je vnitfné logicky propojena s konceptem udrzitel-
ného rozvoje: organizace potfebuji integrovat hospodat-
sky, socidlni a environmentalni dopad svych ¢innosti.
CSR neni dobrovolny ,,pfidavek k hlavnim podnikatel-
skym ¢innostem organizaci, je to zptisob, jak organizace
ridit a realizovat aktivity organizace.

4) Stru¢ny popis postupu pri pouziti CSR

Tento komplexni pristup organizaci je$té neni ptili§ roz-
$ifen, mimo jiné proto, Ze se jednd o skute¢né integrani
zéasah do oblasti fizeni a dalsich souvisejicich oblasti. I kdyz
se dnes vyuziva fada dil¢ich nastrojl, jejich integrace neni
snadnou zaleZitosti. Obdobné pristupy jsou doporucovany
zejména Organizaci pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj
(OECD) a Mezinarodni organizaci prace (ILO). Organiza¢ni
dokumenty uvefejnuje rovnéz fada dalsich organizaci jak fi-
nan¢niho, tak ekonomického a manazerského zaméreni.

Lze ocekavat rychlejsi zavedeni konceptu predevsim
u velkych nadnarodnich spole¢nosti, které jiz dnes maji do-
state¢né zdroje (hlavné lidské) a koncept plné nebo zéasti za-
vedly. Problémem budou malé a sttedni podniky, kde bude
potieba mit jasné a ,uzivatelsky ptijemné“ pokyny pro zava-
déni i pro hodnoceni postupu. Jako u kazdé strategické dis-
cipliny, bude velmi dulezity proces, ktery musi vést k osvo-
jeni zdkladnich mechanizmil a rutin a nelze pocitat s tim, Ze
koncept po zavedeni nebude potiebovat Zddnou ,,udrzbu®

Mezinarodni organizace pro normalizaci (International
Organization for Standardization) zpracovala prvni pracovni
navrh normy ISO 26000 Guidance on Social Responsibility
Tato norma by méla byt v budoucnu hlavnim dokumentem
pro vsechny organizace, nevyjimaje vlady, politické strany,
nevladni organizace, asociace apod., které se budou hlasit
ke spolecensky odpovédnému chovani vici spole¢nosti, ob-
chodnim partnertim a Zivotnimu prostiedi v souladu s prin-
cipy trvale udrzitelného rozvoje. Norma bude nejen navo-
dem jak toto chovani v organizaci podpofit, zaroven také jak
ho ,,métit a vyhodnocovat®.

5) Navaznost na jiné dobrovolné environmentalni aktivity

Jak jiz bylo konstatovano, CSR je doporuceny pristup,
komplexni soubor nastroji, jejichz spole¢né pusobeni pii-
spiva k udrzitelnému rozvoji jak organizace, tak i spolec-
nosti. Nastroje se ¢asto déli do tfi zakladnich skupin, z nichz
prvni obsahuje tfi zakladni néstroje a dalsi dvé pak kazda po
jednom nastroji:

1. Spole¢ensky odpovédny management (Kodexy chovani,
Standardy managementu, Reportovani)

2. Spolec¢ensky odpovédnd spotieba (Znadeni)

3. Spolecensky odpovédné investovani (Spolecensky odpo-

védné investovani)
Nutno fici, Ze uvedené nastroje jsou svym zpisobem ge-
nerické a zahrnuji fadu specifickych néstroju v kazdé sku-
piné, které maji své hnaci sily, rozhodujici faktory a odpo-
vidajici iniciativy.
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6) Vyhody a prinosy konceptu CSR

Vyhody konceptu CSR lze shrnout do nasledujicich
bodu:
- komplexni a uceleny ptistup
- vhodny pro jakoukoliv velikost organizace
- systémovy zaklad pro ostatni dobrovolné nastroje, umoz-
nuje vertikalni propojeni v pyramidé fizeni
moznost stdlého zlepSovani
moznost komunikace v ramci dodavatelského fetézce/

v ramci Zivotniho cyklu

7) Nevyhody a rizika konceptu CSR

I kdyz se CSR pomérné rychle §iti, predev§im mezi vét-
$imi organizacemi, neni v soucasné dobé dostatek praktic-
kych zkuSenosti s uvedenym ptistupem, coz mize predsta-
vovat problém v malych a stfednich podnicich. Rizikem zii-
stavda moznost sklouznuti do formalniho/formalizovaného
pristupu, ktery neptinese vysledky v tak dostate¢né hloubce

v

a §ifi, jak je navrzen.

8) Informac¢ni zdroje

[1] Corporate Social Responsibility: A business contribution
to Sustainable Development, Brussels, 2nd July 2002;
COM(2002) 347 final

[2] Trnkova,].: Spolecenskd odpovédnost firem, Business
Leaders Forum, 2004

[3] ABC of the main instruments of CSR, European
Communities 2004, ISBN 92-894-5939-5

[4] European Multistakeholder Forum on CSR, June 2004

[5] Mapping Instruments for CSR, European Communities
2003; ISBN 92-894-5937-9

[6] Businessand codeof conductimplementation, International
Labour Organization 2003 ISBN 92-2-113728-7

[7] Codes of Corporate Conduct: Expanded Review of their
Contents, OECD 2001

[8] www.europa.eu.int/comm/employment_social/soc-dial/csr

4.15 Systém vyrobek-sluzba
(Product-Service System)

1) Definice a podstata systému vyrobek-sluzba

Definice podand organizaci UNEP DITIE zni: ,,systém
vyrobek-sluzba je inova¢ni strategie, jejimz vysledkem je po-
sun tézisté¢ podnikani od navrhovani a prodavani fyzickych
vyrobkil k prodévani systémi vyrobkd a sluzeb, které plni
specifické pozadavky klientt. Kone¢nym cilem je doséhnout
udrzitelnych vyrobk a sluzeb®

Podstata systému vyrobek-sluzba spociva ve snaze pre-
jit od prodeje vyrobku k prodeji funkce téchto vyrobki
¢ili k prodeji sluzeb. Nahrada vyrobku sluzbami ma snizit
negativni dopad na Zivotni prostfedi v dtsledku sniZeni
mnozstvi vyrobku a tim i sniZeni energie, pfirodnich a ji-
nych latek potiebnych k vyrobé daného vyrobku a také
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mnozstvi odpadu, jez by nakonec z pouzitého vyrobku
vzniklo.

2) Obecna charakteristika systému vyrobek-sluzba

V tomto pripadé se nejednd o nastroj nybrz o do-
porudeny pristup, ktery neni normalizovany, nebot je
stale jesté ve stadiu vyzkumu a vyvoje, i kdyZ na druhé
strané jiz existuje mnoho pripadu jeho Gspésné realizace.
Preventivni pisobeni systému vyrobek-sluzba zavisi, po-
dobné jako i nékteré dal$i parametry, nejen na daném
pripadé, ale také na pristupu spole¢nosti k vyvolané
zméné. Oblast aplikace je velmi $iroka, teoreticky je sys-
tém vyrobek-sluzba pouzitelny pro vyrobni i obchodni
organizace.

3) Oblasti podniku dotcené pouzitim systému vyrobek-sluzba

Zavedeni systému vyrobek-sluzba bude mit obecné do-
pad na cely podnik, nicméné intenzita dopadu bude zéviset
na konkrétnich pripadech. (Viz také dale v ¢asti 7.)

4) Stru¢ny postup pouziti systému vyrobek-sluzba
Metodiky pro zavddéni systémi vyrobek-sluzba se

teprve vytvéreji. Lze je charakterizovat snahou zaméfit se

na prodej funkce vyrobku namisto prodeje vyrobku sa-

motného a na dosazeni zlep$eni (ispor) spojenych s touto

zménou. Uspory materidld a energii anebo sniZzeni rizik

vedou k environmentalnim efektim. Metodiky zahrnuji

napiiklad:

Definovani elementt systému vyrobek-sluzba (vyrobek,

sluzba, infrastruktura, sit aktéri)

Zapojeni aktérti do optimalizace systému (naptiklad dis-

kuse se zakazniky, jak zlepsit jejich uzitek ndhradou pro-

duktu sluzbou)

Navrh systémovych opatfeni a jejich hodnoceni (vedle

tradi¢nich kritérii pro hodnoceni je potfeba zvazovat

i kulturni aspekty posuzovanych zmén)

Realizace pilotnich projektii

Dtlezitou podminkou pro pfechod na systém vyrobek-sluzba

je motivace zdkaznika na tento systém prejit. U podnikil
energetickych sluzeb (ESCO) (které pfi poskytovani energe-
tickych sluzeb se zarukou dodavaji nejen vyrobky ale i systé-
mova feSeni, kterd optimalizuji jejich ndkup a provoz) to je
naptiklad snaha zdkaznikt sniZit vydaje za energie a védomi
nedostatku vlastnich kapacit pro efektivni zaji$téni energe-
tickych sluzeb.

5) Navaznost na jiné dobrovolné aktivity

Systém vyrobek-sluzba lze zvazovat z hlediska navrhu
ciltt pro EMS (viz) a pro EMAS (viz). Efektivnost uskute¢-
néné zmény z hlediska sniZen{ negativnich vlivi na Zivotni
prostiedi Ize posoudit pomoci metody LCA (viz) a o usku-
te¢néné realizaci muze podnik informovat pomoci envi-
ronmentalniho znaceni typu II (viz) a environmentalniho
reportingu (viz).
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6) Vyhody a prinosy systému vyrobek-sluzba

Zavedeni systému vyrobek-sluzba samo o sobé ne-
zarucuje pozitivni vysledek, nebot vysledny efekt je
ovliviiovan fadou faktori a realizace systému je tak spo-
jena s mnoha potencidlnimi riziky (viz dale v ¢asti 7).
Nicméné lze fici, Ze v kazdém ptipadé systém vyrobek-
-sluzba otvira nové ptilezitosti pro zvy$ovani konkuren-
ceschopnosti podniku a mohl by (pfi vhodné volbé vy-
robku a sluzby) znaéné snizit negativni dopady na Zivotni
prostfedi, zejména z hlediska spotieby ptfirodnich suro-
vin a produkce odpadt.

7) Nevyhody a rizika systému vyrobek-sluzba

Jedna z hlavnich nevyhod systému vyrobek-sluzba spo-
¢iva v nutnosti $iroké inovace, coZ je spojeno se zna¢nymi
organiza¢nimi zménami existujicich podnikovych struktur
a s vysokymi naklady. Do realizace systému vyrobek-sluzba
je také zapotiebi zapojit vice podniki, coz vede k nutnosti
seznamit je i s mnoha dvérnymi podnikovymi informa-
cemi, pfi¢emz nelze vidy spoléhat na jejich loajélnost a vy-
sokou uroven spoluprace. Naopak je zapotiebi pocitat spise
s vyskytem ur¢itého lobbingu. Mnoho uskali se nachazi i na
strané zakazniku a spottebiteld, kde nelze oéekavat, ze vytvo-
feny systém bude okamzité automaticky akceptovan a pod-
porovan a jen tézko lze predvidat jak velké nédklady bude vy-
zadovat marketing a reklama.

Dalsi rizika jsou pak spojena s chovani zakazniku k za-
pujéenym vyrobkim anebo s akceptovinim cen vlastniho
provozovani sluzby.

8) Informac¢ni zdroje

[1] Product-Service Systems and Suistaiability, UNEP DITIE,
2003, ISBN 92-807-2206-9

[2] Oksana Mont: Product-Service Systems: Panacea or Myth?,
IIIEE Lund University, 2004, ISBN 91-88902-33-1

4.16 Totalni rizeni kvality (Total
Quality Management, zkratka TQM)

1) Definice a podstata pisobeni TQM

TQM je nejkomplexnéj$i a nejucinnéjsi systém fizeni de-
finovany jako ,,systematické ¢innosti provozovani celych jed-
notek spole¢nosti hospodarné a efektivné, aby dodévaly zbozi
a sluzby v kvalité uspokojujici zakaznika, ve spravném case a za
spravnou cenu, a tak prispivaly k dosazeni tcelu podnikani®
TQM znamena systém, zahrnujici vSechny osoby ve véech oddé-
lenich a na v8ech trovnich podnikové hierarchie, dle metodu
zalozenou na krouZcich kvality a praktikovaném konceptu uéici
se organizace a icel neustalého zlep$ovani kvality, snizovani né-
kladd, uskute¢novani dodavek, bezpe¢nosti provozu, zvySovani
moralky a zlep$ovani ochrany Zivotniho prosttedi (QCDSME).
Systém vyznamné prispivd ke konceptu udrzitelné vyroby
tim, Ze neustalé zlepsovani prostupuje celou organizaci a vede
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k uspokojeni potieb zakaznika s minimem spotfeby zdroju
a tedy minimem dopadt do Zivotniho prostiedi.

Koncept se vyvinul v poloviné padesatych let minulého
stoleti a zformulovén byl pfedev§im v Japonsku postupné né-
kolika ,,guru® kvality (Feigenbaum, Deming, Juran, Ishikawa,
Taguchi, Crosby). TQM je logickym rozsifenim a vyvrchole-
nim praxe vztahujici se ke kvalité. Od inspekce kvality pres fi-
zeni kvality (QC) a pres zajisténi kvality (Quality Assurance —
QA) se prechdzi k TQM, vyuzivajicimu ndro¢néjsi statistické
kvalitativni techniky. TQM je vrcholna filosofie toho, jak pri-
stupovat k managementu kvality. Popularita nastroje rychle
rostla koncem osmdesatych let a poc¢atkem 90. let dosahla
urcitého stupné nasyceni. U¢inné uplatnéni nastroje zavisi ve
velké mife na firemni kultufe a kultute narodni.

2) Obecna charakteristika TQM

Jedna se o doporuceny pristup, ponévadZ neexistuje
striktné kodifikovany pristup a je velmi komplexni, ptizpt-
sobitelny na specifické podminky jednotlivych provozova-
teltl. Praktické zavedeni systému mutze vést k rychlé certi-
fikaci prakticky vSech systému fizeni (kvalita, Zivotni pro-
sttedi, zdravi a bezpe¢nost prace).

3) Oblast pouziti TQM

TQM explicitné rozeznava, Ze dobra kvalita je odpoved-
nosti celého pracovniho kolektivu v fetézci kvality a envi-
ronmentalni vykonnosti. Aby bylo dosazeno cile, je kazdy
nésledny pracovnik v fetézci povazovan za zékaznika pracov-
nika ptedchoziho, takze vysledkem je celkova angaZovanost
vSech na nejlepsim vysledku. Ptistup vyzaduje uvédoméni
si ndkladt kvality a to nejen z hlediska vlastniho oddéleni,
ale predev$im z hlediska celého procesu. Ptistup zvyraznuje
princip, Ze kvalita je tak dobr4, jak je dobry nejslabsi ¢lanek.

Nastroj vyuziva krouzkii kvality na vSech pracovistich,
jejichz tkolem je za pomoci sedmi nastroji a sedmi novych
nastroju kvality identifikovat problémové oblasti a hledat
jejich feSeni. Vedle dilezitého ekonomického pfinosu této
¢innosti ve snizovani ndklad a spotfeb materidltl a ener-
gii obecné je zde nesmirné cenny pfinos v tom, Ze timto
trvalym procesem se dosahuje stavu ,uéici se organizace®.
Systém je velmi pruzny, schopny operativné reagovat na ak-
tudlni potteby organizace. Zavedenim systému se dosahuje
rovnéz velmi vysoké drovné delegace pravomoci a odpovéd-
nosti presné na mista, kde je to nejvyse potrebné. Jen kom-
binovany myslenkovy potencial celé firmy v tymové praci
muze prinést rozhodujici konkurenéni vyhodu.

Dtlezitou slozkou systému TQM je motiva¢ni systém,
akcentujici uspéch jednotlivce, pracovniho tymu (krouzku
kvality) a celé organizace. Hlavni diiraz je kladen na skute¢nd
fe$eni problémt, kterd jsou i neju¢innéj$im tréninkem.

4) Struc¢ny popis postupu pri pouziti TQM
TQM je nastrojem, jehoz vyuziti vyzaduje znalost, na-
sazeni a zaujeti celé firmy od vrcholového managementu az
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po provozni pracovniky. Postup zavedeni je tedy jednoduchy
a slozity zaroven. Lze jej shrnout do nésledujicich kroku:

1. poznani systému a rozhodnuti o jeho zavedeni vrcholo-
vym managementem

stanoveni cili systému TQM

zahrnuti v8ech sloZek organizace

zahrnuti v8ech spolupracovnikt v organizaci

Vyvoj systému a postupt podporujicich kvalitu a zlepsovani

vyvoj procest trvalého zlepSovani

NG »

moznost certifikace systému fizeni - jednotlivé systémy
(kvalita, zivotni prostfedi, zdravi a bezpe¢nost préce),
nebo integrovany systém.

Systém tedy vyzaduje predev$im vlastni zdroje, externi spo-
lupracovnici jsou potiebni pro certifikaci, jestlize se k ni
firma rozhodne.

5) Navaznost na jiné dobrovolné environmentalni aktivity

TQM ze své podstaty miize vyuzivat ostatni dobrovolné
nastroje ke svému maximalnimu efektu. Pomérné snadnou za-
lezitosti jsou pro fungujici TQM certifikované systémy rizeni
(jejich zavedeni) (viz), které mohou tézit z principii ucici se or-
ganizace a zavedenych a uznavanych procedur véetné postuptt
identifikace a Fe$eni problémi. Na zakladé zavedenych po-
stuptl Ize vyuzit i metod ¢istsi produkee (viz), uplatnit environ-
mentaln{ znaceni (viz), vyuzit hodnoceni Zivotniho cyklu (viz)
a nové vyrobky navrhovat podle principti ekodesignu (viz).

6) Vyhody a pfinosy TQM
V ptipadé TQM se jednd o efektivni ndstroj vytvo-
feni ucici se organizace a posun ke znalostni ekonomice

v praxi. ProtoZe je to nastroj trvalého zlep$ovani, je v jeho
samotné podstaté zlepSovani jednak samotné environ-
mentélni vykonnosti vlastniho podniku, ale i maximalné
efektivni vyuziti zdrojt lidskych i pfirodnich (surovino-
vych a energetickych). Proto je tento ndstroj prirozené
vhodny z hlediska principti udrzitelné vyroby. Jestlize je
vnitinim principem néstroje i trvalé zvy$ovani hodnoty
produktu a sluzby pro kone¢ného zdkaznika, pak je zde
i pfimy ptiznivy vliv nastroje z hlediska principu udrzi-
telné spotteby véetné prodluzovani uzite¢né Zivotnosti
vyrobku/sluzby.

7) Nevyhody a rizika TQM

Systém TQM vyzaduje pevné odhodlédni a vytrvalost.
V nasich podminkach je ¢asto nutné pro zavedeni dobte vy-
hodnotit a pfipadné zménit firemni kulturu a systém vyza-
duje permanentni ddrzbu a motivaci. Proto je dobré si uvé-
domit a eliminovat nasledujici rizika:
- vyprchani odhodlani a zajmu
- nedocenéni moznych piinosit
- nepochopeni nutnosti zmén
- pokles zdjmu zdjmovych skupin

8) Informacni zdroje

[1] Kavan M.: Vyrobni a provozni management, Grada
Publishing, s.r.0., 2002 Praha, ISBN 80-247-0199-5

[2] Slack, N., Chambers, S., Harland, Ch., Harrison, A.,
Johnston, R.: Operations Management, Pearson
Education Limited, Harlow, UK, Second Edition 1998,
ISBN 0 273 62688 4

5 Anglicko-cesky slovnik

Cleaner Production Assessment

Hodnoceni moZnosti Cist$i produkce (zkratka HMCP)

Corporate Social Responsibility

Spoledenskd odpovédnost organizaci (zkratka CSR)

Design for environment

sy X

na Zivotni prostfedi

Eco-design

Ekodesign (navrhovani a konstrukce vyrobkii s ohledem
na Zivotni prostredi)

Eco-Management and Audit Scheme (zkratka EMAS)

Systém fizeni z hlediska ochrany Zivotniho prosttedi
(zkratka EMAS)

Environmental labels and declarations

Environmentdlni znac¢ky a prohld$eni

Environmental Management Accounting

Environmentéalni manaZerské dcetnictvi (zkratka EMA)

Environmental management system

Systém environmentalniho managementu zavadény dle
1SO 14001 (zkratka EMS)

Environmental Reporting

Environmentdalni reporting

Life-Cycle Assessment

Posuzovéni zivotniho cyklu (zkratka LCA

Monitoring and Targeting

Monitoring a targeting (zkratka M&T)

Outsourcing

Vyuzivani vnéjsich zdroju (napt. ,,systém vyrobek-sluzba“

Product-Service System

Systém vyrobek-sluzba

Self-declared environmental claims

Vlastni environmentalni tvrzeni

Total Quality Management

Totélni fizeni kvality (zkratka TQM)

Type I environmental labelling programme

Program environmentélni znadeni typu I

Type II environmental labelling

Environmentdlni znaceni typu II

Type III environmental declarations

Environmentdlni prohld$eni typu III

Voluntary environmental agreements

Dobrovolné environmentélni dohody
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6 Prehled pouzitych a doporucenych
informacnich zdroju

Mezinarodni normy a piedpisy EU:

1) CSN ENISO 14001 Systémy environmentalntho managementu — Poza-
davky s ndvodem pro pouziti, Cesky normaliza¢ni institut, Gerven 2005

2) CSN EN ISO 14004 Systémy environmentalntho managementu -

Vseobecnd smérnice k zasaddm, systémim a podpiirnym meto-

dam, Cesky normaliza¢ni institut, 2005

CSN EN ISO 14020 Environmentilni znatky a prohlaeni -

Obecné zésady, Cesky normalizaéni institut, srpen 2002

CSN ISO 14021 Environmentalni znacky a prohlageni — Vlastni

environmentalni tvrzeni (typ II environmentdlniho znaceni),

3)

Cesk)’r normaliza¢ni institut, prosinec 2000
CSN EN ISO 14024 Environmentalni znacky a prohlageni -
Environmentalni znaceni typu I - Zasady a postupy, Cesky nor-

5)

malizaéni institut, duben 2000

CSNTSO 14025 Environmentalni znacky a prohlaseni — Environmentalni

prohlagent typu IIT, Cesky normaliza¢ni institut, 2006

CSN EN ISO 14031 Environmentalni management - Hodnoceni

environmentalniho profilu - Smérnice, Cesk}'l normaliza¢ni insti-

tut, prosinec 2000

8) CSN EN ISO 14040 Environmentdlni management — Posuzovéni

zivotntho cyklu — Zasady a osnova, Cesky normaliza¢ni institut,

listopad 1998

9) CSN EN ISO 14041 Environmentalni management — Posuzovéni

Zivotniho cyklu - Stanoveni cile a rozsahu a inventariza¢ni ana-

lyza, Cesk)’f normaliza¢ni institut, listopad 1999

10) CSN EN ISO 14042 Environmentdlni management — Posuzovani
zivotniho cyklu - Hodnoceni dopadu, Cesky normaliza¢ni insti-
tut, duben 2001

11) CSN EN ISO 14043 Environmentaln{ management — Posuzovéni
zivotniho cyklu - Interpretace Zivotniho cyklu, Cesky normali-
zaéni institut, duben 2001

12) CSN ISO/TR 14047 Environmentdlni management — Posuzovdni
zivotniho cyklu - Ptiklady aplikace ISO 14042, Cesky normali-
zalnl institut, prosinec 2004

13) CSN PISO TS 14048 Environmentalni management — Posuzovéni
zivotniho cyklu - Format dokumentace tdajti, Cesky normali-
zadni institut, listopad 2003

14) CSN ISO/TR 14049 Environmentalni management — Posuzovani %-
votniho cyklu - Piiklady aplikace ISO 14041 pro stanoven cile a roz-
sahu inventariza¢ni analyzy, Cesky normaliza¢ni institut, kvéten 2001

15) CSN ISO/TR 14062 Environmentalni management — Integrace
environmentalnich aspekti do ndvrhu a vyvoje produktu, Cesky
normalizaéni institut, 2003

16) ISO 14032 Environmental management — Examples of environ-
mental performance evaluation (EPE), 1999

17) ISO 14063 Environmental management — Environmental com-
munication — Guidelines and examples

18) Doporuceni Komise ze dne 10. ¢ervence 2003 o navodu pro im-
plementaci Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/
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2001 povolujiciho organizacim dobrovolnou tcast ve schématech
ekologického fizeni a auditu (EMAS) Spolecenstvi tykajiciho se
vybéru a pouziti indikétorti vykonnosti v pé¢i o zivotni prostredi

19) Doporuceni Komise ze dne 7. z4i1 2001 o zdsadéch pro provadéni naii-
zeni (ES) ¢ 761/2001 Evropského parlamentu a Rady umoznujici dob-
rovolnou ucast organizaci v programu Spolecenstvi pro systém fizeni
podniku a auditu z hlediska ochrany Zivotniho prosttedi (EMAS)

20) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/2001 ze dne
19. brezna 2001 o dobrovolné ucasti organizaci v systému fizeni
podniki a auditu z hlediska ochrany Zivotniho prosttedi (EMAS)

21) Natizeni Komise (ES) ¢. 196/2006 ze dne 3. tinora 2006, kterym se
méni ptiloha I natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢&. 761/
2001, aby se zohlednila evropska norma EN ISO 14001:2004, a kte-
rym se ruéi rozhodnuti 97/265/ES

22) Rozhodnuti Komise ze dne 1. bfezna 2006, kterym se podle na-
Fizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/2001 stanovi
pravidla pro pouZivani loga programu EMAS ve vyjime¢nych
ptipadech, kdy se jednd o dopravni obaly a tercidrni obaly

23) Rozhodnuti Komise ze dne 7. zati 2001 o zasadach provadéni na-
fizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/2001 o dobro-
volné ticasti organizaci v systému fizeni podniku a auditu z hlediska
ochrany Zivotniho prostredi (EMAS)

Publikace a manualy:

24) ABC of the main instruments of CSR, European Communities
2004, ISBN 92-894-5939-5

25) Amundsen,A.: Omezovani vzniku odpadui-¢istsi produkce, pieklad
z norského vydani, vydal ENZO v r.1995, ISBN 80-901732-2-5

26) Bartolomeo,M., Ranghieri,E: Environmental Reporting: How,
Who, When, Why, What

27) Bolli,A., Emtairah,T.: Environmental benchmarking for local au-
thorities: From concept to practice, EEA, Copenhagen, 2001

28) Business and code of conduct implementation, International
Labour Organization, 2003 ISBN 92-2-113728-7

29) Codes of Corporate Conduct: Expanded Review of their
Contents, OECD 2001

30) Corporate Social Responsibility: A business contribution to Sustainable
Development, Brussels, 2nd July 2002; COM(2002) 347 final

31) Curran,M.A.: Environmental Life-Cycle Assessment, McGraw-
Hill 1996, ISBN 0-07-015063-X

32) Enell,M.: From environmental reporting to sustainability repor-
ting, Eco 1999, Panel discussion on the Theme »Accounting and
environmental reporting®, Paris, 1999

33) Environmentdlni dcéetnictvi na mikroekonomické drovni,
Indikatory udrzitelného rozvoje, Planeta ¢. 2, ro¢nik XIV, MZP
CR, 2006, ISSN 1801-6898

34) European Multistakeholder Forum on CSR, June 2004

35) Global Reporting Initiative: Sustainability Reporting Guidelines,
Exposure Draft for Public Comment and Pilot testing, CERES, 1999
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36) Good Practice Guide 125: Monitoring and Targeting in Small
ansd Medium-sized Companies

37) Good Practice Guide 231: Introducing Information Systems for
Energy Management

38) Good Practice Guide 31: Computer-Aided Monitoring and
Targeting for Industry, ETSU

39) Good Practice Guide 91: Monitoring and Targeting in Large
Manufacturing Companies, ETSU

40) Hyrslovd, J., Vanééek,V.: Environmentélni uéetnictvi a typy roz-
hodovacich tloh, Environmentalni aspekty podnikani, ¢.1, 2003,
CEMC Praha, ISSN 1211-8052

41) Hyrslovd,]., Vanécek,V.: Manazerské tcetnictvi pro potieby envi-
ronmentalniho fizeni (Environmentalni manazerské ucletnictvi),
MZP CR, Praha 2003, ISBN 80-7212-227-4

42) Hyrslova,].: VyuZiti environmentdlniho manazerského tGcetnictvi
na podporu rozhodovacich procest v podniku, Planeta ¢.7, ro¢-
nik XII, MZP CR, 2005, ISSN 1213-3393

43) Informatika pro Zivotni prosttedi, Mezinarodni konference EnviroInfo
2005, Planeta ¢&. 12, ro¢nik XTI, MZP CR, 2005, ISSN 1213-3393

44) Jasch, CH.: Workbook on Environmental Management Accounting,
Metrics Procedures and Principles, Vienna 2001

45) Karlof,B., Ostblom, S.: Benchmarking Jak napodobit uspé$né,
Victoria Publishing Praha 1993, ISBN 80-85865-23-8

46) Kavan M.: Vyrobni a provozni management, Grada Publishing,
$.1.0., 2002 Praha, ISBN 80-247-0199-5

47) Keegan, R.: Benchmarking Facts, A European Perspective, European
Commission, DG III - Industry, 1998 ISBN 1-86076-093-7

48) Kotovicov4, J., Remtova,K., Hole$ovskd, Z., Labodova,A.: Cistsi
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2003, ISBN 80-7157-675-1

49) Manazerské ucetnictvi, Oficidlni terminologie, The Chartered Institute
of Management Accountants, London 2000, ISBN 80-86395-43-X

50) Mapping Instruments for CSR, European Communities 2003;
ISBN 92-894-5937-9

51) Materidly z: DG III (1996): Commission briefing document on
benchmarking

52) Metodicky pokyn pro zavedeni environmentdlniho manazer-
ského tcetnictvi, MZP CR Praha 2000
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